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1. INTRODUCCION

Venta® Punto de venta, es un sistema que se integra con CONTPAQI® Comercial
Premium a través de una aplicacion de escritorio que te permite realizar de manera

agil tu proceso de venta, desde terminales de tipo mostrador o caja.

Incluye la generacion de diferentes reportes que te seran de ayuda para llevar el

control de tus ventas, ingresos, egresos, entre otros.
Este manual se divide en cuatro partes:

En la primera parte, se detallan los requisitos de software y hardware necesarios en

tu equipo de coémputo para la instalacion del sistema.
En la segunda parte, se explica el proceso de instalacion.
En la tercera parte se detalla el proceso de activacion de la licencia.

Y en la ultima parte se explica a detalle la configuracion del sistema: tanto de las
terminales de caja como de mostrador, asi como la asignacion de conceptos traidos
desde el sistema comercial, la conexion con dispositivos externos como PinPad,
basculas y escaneres, la configuracidon de precios y catalogos propios de Venta Plus

y la activacion del servicio de facturacion.
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2. REQUISITOS TECNICOS NECESARIOS PARA LA
INSTALACION DEL SISTEMA

Para utilizar Venta*® Punto de venta, los equipos de cOmputo deben cumplir

con las especificaciones que se indican a continuacién:

Servidor (uso de supervisor)

Componente

8 GB considerando el 16 GB considerando el
Memoria RAM consumo de Venta +Plus y consumo de Venta +Plus y
SQL SQL
Core i5- 8500 core 15 = 10499
Procesador xeon E-2124 Core i7-10700
Xeon W-1250
Sistema Windows server 16 version Windows server 16 version
operativo LElLE TEE
P Windows 10 pro versién 1803 Windows 10 pro version 1803
Espacio en 100MB 100MB
disco
Version SQL 2016 2016 en adelante
Internet Red Ethernet Red Ethernet
ResellElE ¢ 1300 X 650 1300 X 650
pantalla
Microsoft Office 2016 2016 o superior
ARl (el Obligatorio Obligatorio

Reader

Se recomienda que él envié de remisiones a Comercial Premium sea desde el
servidor, ya que por red desde una terminal se eleva el tiempo de generacion de los
documentos. Ademas, otras tareas exclusivas de usuarios supervisores que es la

generacion de reportes.
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Terminales (Mostrador o caja)

4GB 8 GB
Core i3-8100 Core i3-8100
Core i5-8400 Core i5-8400
Windows 10 Windows 10
100MB 100MB
Red Ethernet Red Ethernet
pantalla
2013 2013 o superior
Obligatorio Obligatorio

Basculas
Modelos compatibles marca zebra

- DISPOSITIVOS COMPATIBLES

Otros modelos recomendados Torrei, Rhino.

Adicionalmente, se tienen que validar las siguientes consideraciones para que el

sistema funcione en éptimas condiciones:

v' Debe estar instalado previamente Comercial Premium en el servidor.

v" Revisar que los nombres de usuario de Windows (servidor y terminales), no se
llamen iguales. Para validar los nombres, se debe ejecutar el siguiente comando en
el CMD, whoami.

v" El nombre de los equipos no debe ser largo. Preferentemente que sean nombres

personalizados.

18

)



<\

-,
2

g

Manual de instalacion y configuracion

Venta™ s

Punto de venta

Validar que los equipos (servidor y terminales), tengan IP fijas.

Se deben tener activadas las actualizaciones de Windows ademas de .net
Framework 4.8.0 o superior para que el sistema permita la instalacion. De no
cumplirse marcara error y no se podrd instalar el sistema, tanto en servidores como

en terminales.

| i Microsoft .NET Framework X
|
| El programa de instalacion detectd que este equipo no cumple los requisitos para completar

esta operacién, Deben resolverse los siguientes problemas de bloqueo para poder continuar.

Problemas de bloqueo:

Este sistema operativo no admite .NET Framework 4.8.1.

Més informacion acerca de las instalaciones de .NET Framework 4.8. 1 blogueadas.

= [~} tinua Cerrar

Imagen 1: Error por falta de .NET Framework.

En caso de contar con basculas de la marca Rhino, correr el driver especifico.
En caso de que los productos se vayan a migrar desde el punto de venta de
CONTPAQI, validar que no se carguen como inactivos.
Validar permisos de los perfiles de ventas y almacén.
o Ventas: Perfil de ventas (ya vienen por omision en comercial).
= Conceptos de factura (contado y crédito).
= Conceptos de pago del cliente (segun los que se configuren).
= Conceptos de consignacion (Segun el que se configure).
o Almacén
= Perfil almacén (ya viene por omisién en comercial).
= Concepto de compra-compra-compra.
Los agentes (cajeros) deberan ser de tipo venta y cobranza.
Validar que los conceptos de factura (crédito y contado), remision vy
consignacion no estén limitados a un numero de movimientos y que tengan una
serie. Ademas, que los conceptos de factura usen el almacén de la terminal que se

usara en el Punto de Venta.
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v' En caso de que se haga nueva empresa y se cargue un respaldo de una empresa,

después de dar saldo cero que se borre la tabla de folios digitales o bien que se

cambie a nivel base los permisos para los perfiles de cajeros y almacén.

v Si la empresa maneja 2 impuestos (IEPS e IVA) que se configure como primer

impuesto IEPS y segundo impuesto IVA.

v" Que el usuario donde se instalara el sistema cuente con permisos de administrador.

En caso de no contar con permisos, se mostrara un error al instalar y no se

completard el proceso.

ﬁ' a+P

Instalando Venta+Punto de Venta

lando Venta+Punto de Venta.

ﬂ Venta+Punto de Venta

I problema con este paquete. El cédigo de eror es 2503,

El instalador encontré un error inesperado al instalar este paquete. E sto puede indicar un

X

Atrés Siguiente

Cancelar

Imagen 2: Error de instalacion por falta de permisos.

v" Los productos configurados con tipo Compra en Comercial Premium no podran ser

usados en el Punto de Venta.

‘ roductos — X
| Nuevo Existencias | Borrar | Ayuda | Cerrar
|
|
I codiaos= Fecha de Registro
Codigo" 01500 L) 01/08/2023
Nombre:* Termo de plastico
- E I~ Inactivo

1Datos Generales | 2 Precios y Costos | <Usuario> | <Complemento> | <Addenda> | <Expedientes |

Clasificacion:

LINEA SE SE

APLICA PRECIO X VOLUMEN S Sl
| PARAFARMACIA

USA BASCULA N NO

Clasificacion S del Producto
Clasificacion 6 del Producto

Descripciones:

Compras -

Imagen 3: Venta Plus no admite productos de tipo compras.
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3. PROCESO DE INSTALACION

3.1 Tipo de instalacion

Antes de instalar el sistema en tu equipo, debes definir los equipos tanto servidores

como terminales, que tendran acceso a él.

Servidor: es un equipo el cual almacena la informacion de la base de datos de la

empresa.

Terminales: son los equipos que acceden al servidor a través de internet para
consultar la informacién de la base de datos que este tiene y asi, hacer uso del
sistema. Estos equipos no guardan la base de datos, solo se conectan a ella.

En el siguiente diagrama, se muestra como interactian las terminales con el

servidor:

SERVIDOR

TERMINALES

Imagen 4: Conexion de terminales con el servidor.

Al hacer uso del sistema con un servidor y terminales, primero debes instalar el

sistema en el servidor y posteriormente en cada una de las terminales.

Local: Adicionalmente, se puede instalar el sistema de forma local. Al realizar esta
instalacidon, un mismo equipo guardara la base de datos de la empresa y se

conectara a ella, por lo que solo se podra acceder al sistema en este equipo. Q
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Para instalar el sistema realiza el siguiente proceso:

1. Da doble clic en el ejecutable del sistema. En la ventana que se abre, da clic
en Siguiente.

Venta + - X
&

Este es el Asistente para instalacién de Venta + LA

Elinstalador le guiard a través de los pasos necesarios para instalar Venta + en el eguipo

Advertencia: este programa esté protegicdo por las leyes de derechos de autory ofros tratados
internacionales. La reproduccion o distribucian ilicitas de este programa, o de cualquier parte del
mismo. esté penada por la ley con severas sanciones civiles y penales, v serd objeto de todas las
acciones judiciales gue carresponcan

< Afrés Cancelar

Imagen 5: Asistente de instalacion.

2. Se mostrara la ruta predeterminada en donde sera instalado el sistema. Se
recomienda dejarla como aparece. Si estas instalando el sistema en el
servidor, selecciona la opcion Para todos los usuarios. En seguida haz clic

en Siguiente.

75 Venta + - X

Seleccionar carpeta de instalacion LA

Elinstalador instalaré Venta + en la siguiente carpeta.

Para instalarlo en esta carpeta haga clic en "Siguiente”. Para instalarlo en una carpeta distinta haga
clic en "Examinar"

Carpeta
CProgram Files (xB6)\C&S INFORMATICANenta + Examinar..

Espacio en disco...

Instalar Venta + sélo para este usuario o para todos los usuarios de este equipo:

(@) Paratodos los usuarios

O Solo para este usuario

< Afras Cancelar

Imagen 6: Seleccionar carpeta de instalacion.
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2. Enlaventana que se muestra a continuacion, haz clic en el botén Siguiente

para que inicie la instalacion.

Venta + - X
@

Confirmar instalacion |

Elinstalador esta listo para instalar Wenta + en el equipo.

Haga clic en "Siguiente" para iniciar la instalacion.

< Afras Cancelar

Imagen 7: Instalacién completa.
NOTA: Deberas repetir este proceso en todas las terminales que accedan al
servidor, siempre y cuando estés accediendo al sistema a través de lared. En
caso que accedas por medio de escritorio remoto, solo instala el sistema en

el servidor.

Adicionalmente es necesario que se habilite en los servidores, el ejecutar el sistema
como administrador, esto para que haya una correcta conexién entre Venta +Plus y

Comercial Premium.

3. Da clic derecho en el acceso directo del sistemay elige propiedades.
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Abrir

Explorar con ESET Endpoint Security

Opciones avanzadas

Abrir la ubicacion del archivo

Solucionar problemas de compatibilidad

Anclar a la barra de tareas
Restaurar versiones anteriores
Enviar a

Cortar
Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Imagen 8: Opcion propiedades.
4. Ve a la pestafia Compatibilidad y activa la casilla ejecutar como

administrador, luego da clic en Aplicar y cierra la ventana.

5 propiedades: Venta + X

Sequridad Detalles Versiones anteriores

General Acceso directo Compatibilidad

Si el programa no funciona corectamente en esta versién de
Windows, ejecute el solucionador de problemas de compalibilidad

| Ejecutarel de problemas de comp |

Cémo se elige |a configuracién de compatibilidad | ?

Modo de compatibilidad

[CJEjecutar este programa en modo de compatibilidad para:

Windows 8

Configuracion
Medo de color reducido
Color de 8 bits (256)
Ejecutar con una resolucién de pantalla de 640 x 480

[]Deshabilitar optimizaciones de pantalla completa

I Ejecutar este programa como administrador l

[CJRegistrar este pragrama para el reinicia

Cambiar configuracion elevada de PPP

!;Camhiarla configuracion para todos los usuarios

Aceptar Cancelar Aplicar

Imagen 9: Ejecutar como administrador.
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4. ACTIVACION DE LA LICENCIA

Para activar tu licencia revocarla, realiza el siguiente procedimiento:

1. En el menda principal del sistema, haz clic en Ayuda.

Venta+PV

Empresa Venta Historial Aperturas Reportes Configuracion Utilerias  Verificador de Existencia  Cerrar seswc’m

Imagen 10: Menu ayuda.

2. Aparecerd una ventana con diferentes opciones. Para activar la licencia,

presiona el boton Activar licencia.

B8 Ayuda X

| Activar Licencia |

Revocar Licencia

Verificar

Salir

Imagen 11: Opcidn activar licencia.

Se mostrara un formulario que deberas llenar con los datos y el nimero de serie

gue se entregdb en el certificado de compra del sistema.

3. Presiona Activar y el sistema quedara listo para ser usado.
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(. :— Activacion Interna x
\

Bienvenido

Datos del cliente

Nombre de la empred
RFC|
Razdn Social:

]
|
|
Domicilio: |
Contacto: |
|
|
|
|

Teléfono:|
Correo: |
Nombre del Distribuid

Numero de Seri¢

Serie

Imagen 12: Activar licencia.

4. Si deseas trasladar la licencia a otro dispositivo, en la ventana de ayuda

presiona el boton Revocar licencia.

i I E =
| Activar Licencia |
Verificar
Salir

Imagen 13: Opcidn revocar licencia.

5. Se abrird la ventana de revocacioén. Para revocar la licencia haz clic en

Desactivar.

&2 Revocar ps

Revocacion de serie

Serie Actual

Desactivar

\—)Q
Imagen 14: Revocar licencia.
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5. CONFIGURACION

5.1 Configuracion previa en Comercial

5.1.1. Configuracion de decimales

A partir de la version 1.9.2, Venta Plus tomaré en cuenta los decimales configurados
en la redefinicion de la empresa en CONTPAQi Comercial Premium, dentro del
campo Precios de venta para realizar el calculo de las ventas de los productos, asi
como los decimales del campo Cantidad para arrojar las existencias en el

verificador de precios.
Para configurarlos realiza lo siguiente:
1. Ve al sistema comercial y abre tu empresa.

a Catalogo de Empresas X

@ 0 0@ o6 o

AbirEmpresa | NuevaEmpresa Respaldar  Bestaurar Borar dpuda | Cenar

Empresas a las que el usuario tiene acceso

EMPRESA EASE DE DATOS SERVIDOR
C:\Compac‘\Empresashar™ ~ ' localhost
%ﬂ:umpacw mpresashadEL_GRAMJERD localhost
C:\Compac\EmpresashadEMPRESA_DE_TECNOLC localhost
EMPRESA DE TECNOLOGIA S4 DE CV C\Compac\EmpresasiadT enasana localhost
[ C:\CompachEmpresashadalLASBLANCAS localhost
TODO TECNOLOGIA C:\CompachEmpresas' localhost
6| Empresas <ENTER> Abrir empresa <Ctri+V> Abrir verificando segunidad de conceptos

Ubicacion: CiAComp mpresas‘adEL_GRANJERO

Imagen 15: Abrir empresa en comercial.

2. En el menu Configuracioén, da clic en Redefinir empresa.
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Q CONTPAQ i® COMERCIAL - [Empresa: EL GRANJERQ]

Empresa Ver Catidlogos Movimientos Procesos Reportes] Configuracion [Contabilizacion Ayuda

[P ——— — Redefinir empresa

Ctrl+R |

Imagen 16: Redefinir empresa.

3. Enla pestaia 3. Decimales y mascarillas ubica el campo Precios de venta
y asigna los decimales que requieres. Estos decimales son para el calculo de

las ventas.

% 6.8 0

’ ‘ Cuentas bSyuda  Cerar

Empresa:* EL GRANJERO C:\Compac\Empresas\adEL_GRANJERO
Nombre largo: XOCHIL CASAS CHAVEZ
Sistema contable: [Ng usa aplicacion contable _v]  Empresa I
7. Vistas | 8. Facturaciopuslactuini I S.Lamplementos | 10. Personalizacion de correo | <Expediente> |
1. Generales | 2. Direccién I 3 Decimales y mascarillas I 4. Almacenes y costos 5. Clientes | 6. Impuestos y retenciones I
Seleccione el numero de decimales en: Mascarillas de edicion para codigos de: Estructura de la Mascarilla
i ~ S s— <alineacion><formato>. Donde:
1. Cantidades: 3 :J Clientes/Proveedores: Oliiiiiiiiiiiiiiii 2
0 Izq (r )
2. Tipos de Cambio: 4 = Productos: Ol ‘1 Derecha
3. Precios de Venta: 4 :] Agentes: Oliiiiiiiiiiii S
:L I=Letras (A.Z)
4. Costos y Precio de Compra: 2 ,_:_J A Ol -0, 9 = Digitos (0.9 )
RFC.: 0CCCH000000-ii :1,i=Letras y Digitos (A..Z, 0..9)
C = Cualquier caracter (A.Z, 0.9, -, /, @)
CURP: 0CCCI-000000-LLLLLL-00

: <caracter> = Util como separador (-, /, @ )
: 0, L, I = Valores de Captura Obligatorios

Imagen 17: Decimales en precios de venta.

4. En el campo Cantidades escribe los decimales que requieres. Estos son los
que el verificador de precios tomara en cuenta para redondear las existencias

de los productos y mostrarlo en Venta Plus. Da clic en Aceptar.
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a Redefinir empresa

< |

|@.a

Aceptar | Cuentas Ayuda  Cenar
Empresa:* EL GRANJERO C:\Compac\Empresas\adEL_GRANJERO
Noembre largo: XOCHIML CASAS CHAVEZ
N
Sistema contable: g usa aplicacion contable LI Empresa contabilidad: ﬂ]
7. Vistas I 8. Facturacién electrénica ] 9. Complementos | <Expediente>

10. Personalizacidn de coneo |
4 Almacenes y costos | 5 Clientes ] I

Mascarillas de edicion para codigos de:

1 Generales 3 Decimales y mascarilas |

Estructura de la Mascarilla

o <alineacion><formato>. Donde:
Client es:  Oliiiiiiniiiiii §
= 0 . (r )
2. Tipos de Cambio: 4 = Productos: o] 1 Derecha
3. Precios de Venta: 4 - Agentes: [ A
:L I=Letras (A.Z)
4. Costos y Precio de Compra: 2 - Almacenes: Ol 0, 9 = Digitos (0.9)

:1,i= Letras y Digitos (A.Z, 0.9)

: C = Cuakuier caracter (A.Z,0.9, -, /, @)

: <caracter> = Util como separador (-, /, @ )
: 0, L, | = Valores de Captura Obligatorios

RFC.: 0CCCI-000000-%i

CURP: 0CCCI-000000-LLLLLL-00

Imagen 18: Decimales en existencias.

B Impuestos y retenciones

La cantidad de decimales que configuraste se tomaran en cuenta para el campo

Cantidad en la captura de una venta.

Folio: 82

Cantidad: [1.333 | |

Fecha: 07-09-2023 Serie: A
Producto: ‘623
PERRON ADULTO X KILOS

Unidad: KILO /25

Imagen 19: decimales en producto.
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5.1.2 Desgloce de impuestos

El proceso de facturacion del punto de venta realiza un saldado a los documentos
de tipo factura, creando a su vez en Comercial Premium documentos de pago con
el concepto asignado en la configuracion de la terminal, segun sea la forma de pago
de la nota de venta.

Exitoso *

Se generd correctamente el documento de factura: FCON 11
Se generd correctamente el documento de pago: PEF 11

Imagen 20: Serie y folio de los documentos en Comercial Premium.

En los documentos de pago creados desde Venta Plus, se aplicara un desglose de
impuestos segun esté configurado el concepto en Comercial Premium. Por esto

debes configurar los conceptos de las formas de pago, para ello:

1. En el sistema Comercial Premium en el menu Configuracion elige

Conceptos.

Contabilizacion  Ayuda
Redefinir empresa Ctrl+R
Configuracion bitacora de operaciones
Periodos y ejercicios

Reporte de configuracion del sistema

Folios por Documento Modelo

Folios por Concepto

Conceptos

Imagen 21: Configuracion de conceptos.

2. En el campo Codigo da clic en F3 y da doble clic cobre el concepto de pago

gue vas a configurar. En este ejemplo es Pago en efectivo.
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[ cma. YYWWOREN  YY
(' £l conceptos — P4 Decide  Store]
W 00 6
e Seleccione el concepto X
Guardar Nuewo  Forar Apuda  Cenar
Opciones v
Buscar: |Todos "l
Codigo:* @) Cédigo Concepto | ~
Sombros i COTIZACION
Doc to modelos J 10 PAGO EFECTIVO
umento modelo=" factur 102023 PAGO TARJETA DEBITO
E T | | 1Aanaan narA CACTHIRG P ARl

Imagen 22: Seleccion del concepto.

3. Enlos conceptos, ve a la pestafia 4. Impuesto y descuentos y en las listas

desplegables Campo elige los descuentos que aplican para tu empresa.

1. Datos Generales | 2 Encabezado 4 Impuestos y descuentos
Configuracion de impuestos:

Campo orcentaje  Importe Base del Calculo Buscar Valor en...
|<Ning;m> LI in uso jIS\' uso j | I‘.Hn;uﬂc: j
|<Ning|.4nc'> _'I in uso _'"S\* uso J | |=Hn;u1c= d

|<N|r.gunc.‘. Sin uso ;"S\" uso ;] | Ixun;mm ;I
Campo Propiedad MOTA:
- Si se utilizan Impuestos o Retenciones el
Neto I Ocults * | campo Neto tendri Propiedad de Escritura,
- de |o contrario quedard Oculto.
[Total I Escritura

Imagen 23: Eleccion de impuestos para desglose.
4. Modifica los campos de las listas Porcentaje e Importe. Por defecto estaran
en Sin Uso, cambialos a Escritura. En caso que no sean cambiados, no se

aplicara el desglose de impuestos en el documento de pago.

Configuracion de impuestos:

Campo Porcentaje  Importe Base del Calculo Buscar Valor en...
[1va ~ | escrtura + ||Escritura ~ |"'ﬁ° | GeneralCliente ~|
[LES.P.S v ||Escritura w ||Escritura v |ﬁﬂ'-"'3’5“1"-l | GeneralCliente |

I<Ni"lg..lm> "l Sinuso ~w||Snuso ¥ | I{Hngu%‘! '|

Imagen 24: Elegir escritura en los impuestos.

5. Por ultimo, los campos de Buscar Valor en... indican de dénde se obtendran

los impuestos al crear el documento. Elige General/cliente.
~
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Campo Porcentaje  mporte Base del Calculo Buscar Valor en...
|I."~".A. L” Escritura jl Escritura j |"'3‘t'3' IGenerah'Ciente
[LE.S.P.S v ||Escritura v ||Escritura | |'3‘5'-"':=5“‘14‘-l GeneralCliente

|<Ningum> ;”Eiq uso ;"Si" uso ;H <Ningunoz=

Imagen 25: Seleccion de busqueda de impuesto en general/cliente.
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En el ejemplo anterior, esta habilitado para usar impuestol e impuesto2 en el

documento, por lo tanto, este se vera como a continuacion:

2 Generales | 5 Informacion Adicional | E Usuario | 8 Resumen de Pagos] <Expedientes |

Razon social PUBLICO GENERAL Cuenta:

Agente: 3 F3| DIANA HERNANDEZ

Saldo actual al 31 de diciembre de 2024
Saldo del Documento:

Neto: 68.28
VA 16.00000 - 10.892
LES.PS 0.00000 0.00
Total: 79.20

Imagen 26: Ejemplo de desglose de impuestos en el documento.

NOTA: Debes realizar esta configuracién por cada concepto de la forma de

pago que se admiten en las notas de venta en Venta Plus.
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5.1.3 Impuestos dentro del CFDI

Puedes configurar un segundo impuesto en tus CFDI y estos se pueden visualizar

y calcular dentro del punto de venta, como por ejemplo el IEPS.
Para ello:

1. En Comercial Premium, dentro del menu Configuracion, elige Redefinir

empresa.

Contabilizacion Ayuda

onfiguracion bitacora de operaciones

Ctrl+R

Periodos y ejercicios

Reporte de configuracion del sistema

Imagen 27: Configuracion redefinir empresa.

2. Dirigete a la pestafia 6. Impuestos y retenciones y localiza el apartado

Impuestos dentro del CFDI.

Qiecef Nir empresa x

H 5.0 0

Cuentas Apuda  Cemar

Empresa:* EL GRANJERO C:\Compac\Empresas\adEL_GRANJERO
Nombre largo:  XOCHITL CASAS CHAVEZ
Sistema contable: |No usa aplicacion contable j Empresa contabilidad: ﬂl
7. Vistas I B Facturacion electronica ] 3 Complementos | 10. Personalizacion de corm I |
1 Genersles |  2.Dieccion | 3 Decimalesymascailas | 4 Almacenesycostos | 6 Clentes E. Impuestas y retenciones
Impuestos y retenciones:
Capturar precios con LV A. incluido: -
Capturar IEPS como cuota o tarifa: r
Utilizar como LVA:  [[y 4 -
Nombres de impuestos: Impuestos dentro del CFDI:
IVA 16.00000 iz La configuracion que indiques afectars el
— calculo del documento.
IESPS 0.00000 [Ningwno  v]
impuesto 3 0.00000  [Ninguno =]
Retencion LS.R 10.00000 Retencion ISR vI Clentes
0.00000 Froveedores
Retencidn LV.A 10.66670  |Retencidn IVA .l Clientes
0.00000 Provesdores

= Obligatorio

Imagen 28: Pestafia impuestos y retenciones.
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3. En la segunda lista desplegable, elige el segundo impuesto que quieres

manejar en tus CFDI.

Impuestos dentro d
e =]

| Minguno

IV,
IEPS

Fetencion Local
Impuesto Local

Imagen 29: Elegir segundo impuesto.

4. Da clic en Aceptar para guardar los cambios.

Q Redefinir empresa

H 5.0 0

Aceptar | Cuentas bApuda  Cenar

C:\Compac\Empresas\adEL_GRANJERO

Empresa:” EL GRANJERO
Nombre largo: XOCHIL CASAS CHAVEZ
Sistema contable: ‘Nousa aplicacién contable ﬂ Empresa contabilidad: ﬂl

Imagen 30: Guardar la configuracion de segundo impuesto.
En caso de que tus notas de venta incluyan productos con ese impuesto, lo veras

desglosado en Venta Plus.
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I8 £nvio a Comercia X
(\ Filtros Seleccion
Fechalnicial:  [15/07/2024 O-]  FechaFinar  [15/07/2024 -]  FechaRemision:  [15/07/2024 B~ inclur menoresas- ||
Concepto: REMISION v Caja [(T ODAS) v Forma: | (TODOS) ~7 Meta de remision $: \:]
=
[ usar cliente de la nota [ Todos
Fi Cliente Total Efectivo TDC TDD Vales Cheque Transferencia VA IESPS Seleccionar

PUBLICO GENERAL

$190.00

$190.00

$0.00 | $0.00 $0.00 $0.00

$26.21

Seleccionados: 1 VA $26.21 | |.E.S.P.S: $0.00 ITotal: $190.00

Generar

Imagen 31: Vista de segundo impuesto en Venta Plus.
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5.1.4 Asignacion de empresas a usuarios

En Venta Plus se puede restringir el acceso de los usuarios a las empresas que se
tengan en la base de datos, respetando esta restriccion que se configura desde
Comercial Premium. Esto es util cuando se tienen diferentes sucursales donde no
se requiere que un cajero tenga acceso a todas ellas, ya que solo trabaja para una
determinada sucursal y esto brinda mayor seguridad y certidumbre de la informacion

gue se maneja en el sistema.

A su vez evita que un usuario se equivoque de sucursal y empiece su proceso de
venta en una que no le corresponde. Para ello, primero debes realizar la

configuracion en el sistema Comercial Premium:

1. En el menu Empresa da clic en Usuarios.

CONTPAQ i® COMERCIAL - [Empresa: EL GRANJERO]
Empresa | Ver Catidlogos Movimientos Procesos Reportes

Empresas Ctri+E
Respaldar empresa F2
Restaurar empresa F3

Cerrar empresa

Usuarios

Perfiles
Cambiar de usuario

Usuarios conectados

Utilerias >

Imagen 32: Configuracién de usuarios en Comercial Premium.

2. Da clic en F3 y del listado de usuarios, da doble clic sobre el que vas a

configurar.
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. Configuracién de Usuarios X . Seleccione el usuario. X
00 I
Guardsr  Nuevo  Borar Ayuda  Cenar Clave de Usuario | Nombre Usuario | -
_y CAJERD Y azmin Arely Viera Rosas
| | FACTURADOR FACTURADOR
Registro: MODULO DE COBRO MODULO DE COBRO
Nombre:* SUPERVISOR I Eﬂ DHMQD‘M » Diana Elizabeth Hemandez Cruz
JSUPEHVIEEIF! SUPERVISOR
Nombre completo:* SUPERVISOR
Contrasefia:* -
Actual Nueva
La contrasefia debe tenar una longitud entre 8 y 24 caracteres
La contrasefa no debe contener espacios en blanco
La contrasefia debe de cumplir con 3 de 4 de los siguientes criterios:
Utiice al menos una letra mindscul {a-2)
Utilice al mencs una letra maydsculs (A-Z)
Debe contener minimo un digito numérico (0-5)
Al menos uno de los siguientes caracteres: @ #5 % * "~ _1+=[]{}1\,. 2/ ~(});
Perfit* SUPERVISOR
= Obli
v
< >
<Enter> Seleccionar <FS> Refrescar <Esc> Cancelar
Imagen 33: Seleccionar usuario en Comercial Premium.
- s . . .
3. En la seccidbn Empresas a las que el perfil tiene acceso:, da clic en

Seleccionar empresas.

. Configuracion de Usuarios

00

Guardar  Nuevo  Borar

Nombre:* CAJERO

Ayuda  Cemar

F3| Registro:

Nombre completo:* Yazmin Arely Viera Rosas

14/02/2023

Contrasefia:*
Actual

La fia no debe

La contrasefa debe tener una longitud entre 8 y 24 caracteres

Nueva

Perfil:* VENTAS

La contrasefia debe de cumplir con 3 de 4 de los siguientes criterios:
Utilice al menos una letra mindscula (3-2)
Utilics 3l menos una letra mayusculs (A-Z)
Debe contener minimo un digito numérico (0-5)
Al menos uno de los siguientes caracteres: @ #8 % - _!+=[]{}I\.. 2/ ~():

Empresas a las que el perfil VENTAS tiene acceso:

Accesar Todas las Empresas I Seleccionar Empresas

en blanco

Seleccién de Empresas

<F3> Modificar empresa <Ins> Insertar empresa <Ctri+Supr> Eliminar empresa

* Obligatorio

Imagen 34: Seleccionar empresas en Comercial Premium.
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4. Presiona la tecla INS de tu teclado y del listado de empresas, da clic en la

gue quieres agregar al usuario.

.eie eccione Empresa x|
| Buscar: |Todos - ‘
\

| Nombre | ~
{_|ADOLFO CHAVEZ VIBANC ‘

C&S Informética

| EMPRESA DE TECNOLOGIA

|_ EMPRESA DE TECNOLDGIA 54 DE CV
GRISELDA RIVERA HAROD

: TODD TECNOLOGIA

<Enter> Seleccionar <F5> Refrescar <Esc> Cancelar

Imagen 35: Asignar empresa a usuario en Comercial Premium.
e Si deseas agregar otra empresa, repite el proceso de presionar la tecla INS
y afiadir la empresa.

¢ Sideseas modificar la empresa que afiadiste, posiciénate sobre ella presiona

F3 y elige otra diferente.

e Si deseas eliminar una empresa, posiciénate en ella y da clic en las teclas
CTRL y SUPR.

5. Daclic en Guardar.
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‘ Configuracion de Usuarios X

0B 6o

Guardar | Nuevo  Bomar  Apuda  Cerar

Registro:
Nombre:* CAJERO

- F3| 14/02/2023
Nombre completo:* Yazmin Arely Viera Rosas

Contrasefia:* S -

Actual Nueva
La contrasefia debe tener una longitud entre & y 24 caracterss
L= contrazefia no debe contensr espacios en blanco
La contrasefia debe de cumplir con 3 de 4 de los siguientes oritenos
Utilice al mencs una letra mindsculs (3-2)
Utilice al menos una letra mayuscula (A-Z)
Debe contener minimo un digito numérico (0-3)
Al menos uno de los siguientes caracteres: @ #5%* - _l+=[]{}I\.. 2/ ~():

Perfil:* VENTAS

Empresas a las que el perfil VENTAS tiene acceso:
Accesar Todas las Empresas | Seleccionar Empresas

Seleccidn de Empresas
EL GRANJERD
EMPRESA DE TECNOLOGIA

<F3= Modificar empresa <Ins= Insertar empresa <Ctrl+Supr= Eliminar empresa
* Obligatorio

Imagen 36: Guardar empresas de usuario en Comercial Premium.

que le fueron asignadas.

Empresas |Selecciona un empresa

Empresas

Seleccionar Empresa

Imagen 37: Restricciones de empresas en Venta Plus.
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5.1.5 Uso de observaciones del movimiento

Para hacer uso de la funcionalidad de observaciones del movimiento en Venta
+Plus, es necesario hacer una serie de validaciones en Comercial Premium, ya que
es el encargado de crear los PDF de los documentos creados en Venta +Plus

enviados a Comercial Premium: facturas, remisiones y otros documentos de venta.
Para ello:

1. En comercial Premium, en el menu Configuracion, da clic en Conceptos.

IConfiguracién IContabiIizacién Ayuda
Redefinir empresa Ctrl+R

Configuracion bitdcora de operaciones
Periodos y ejercicios

Reporte de configuracion del sistema

%Eolios por Documento Modelo

olios por Concepto

Conceptos

Imagen 38: Configurar conceptos para observaciones del movimiento.

2. Selecciona el concepto del documento que requieres, para este ejemplo sera

una factura de contado.

Q Conceptos — X G X
wai contmeaie
'a Decide

Huevo Ayuda  Cemar Opciones v
e Seleccione el concepto X
Cadigo:*
Opoiones v
Nombre:*
Buscar: |Todos w | contado
Documento modelo:* Factura
1 LConcent
1. Datos Generales | (e e
|4 FACTURA CONTADO
Datos generales del concepto:
Documento de: Clientes|
Maturaleza contable: Cargo |
¥
Documento a crédito r

Concepto para pagos: -

Imagen 39: Seleccionar concepto.
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3. En la pestafia 6. Comprobante Fiscal digital / CFDI, elige la plantilla que
deseas asignar al concepto para el PDF de la factura.

Debes asegurarte que tenga disponible la etiqueta de observaciones del

movimiento, ya que, de otra forma, aunque hagas observaciones en el movimiento
no podras verlos en el PDF.

& Conceptos = <
(I X &
Ll MNuevo  Bomar  byuda  Cemar Opoiones +
Cadigo:* 5 ﬂl (7] Inactivo: [~ Permisos por perfil

Nombre:* FACTURA CONTADO Plantilla Outlook

Documento modelo:* Factura £l  [Comerce ~]

1. Datos Generales 2. Encahezado qmien 4 _|mpuestos v descuentos |

5 Transformaciones de documentos 6. Comprobante Fiscal Digital / CFDI 7 Domicilio / Sucursal |

Datos generales del certificado:
Serie del Certificado: _| _I
Asunto del Certificado: / _I

igencia del certificado
.- . Contrasefia: ___ + |p sde (01/01/1970 00:00
Eliminar Confrmacion: ___~~~~~ == =@

Hasta [01/01/1970 00:00

Datos de la emision y entrega del CFDI

Plantila de Formato Digital Facturav400.rd| j

Presione <Alt+F5> para actualizar s lista de plantillas
Entrega de archivos en disco: EI

Prefijo para el nombre del archive de entrega:

Imagen 40: Asignacién de plantilla con observaciones del movimiento.

4. En la pestafia 3. Movimiento asegurate de tener la opcion Observaciones
como Escritura.
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Cédigo 5 F_I @ Inactivo: [~ Permisos por perfi

Nombre:* FACTURA CONTADO Plantilla Outlook

Documento modelo:* Factura F3|  |comerc =1

5. Transformaciones de documentos | 6. Comprobante Fiscal Digital / CFDI | 7. Domicilio / Sucursal |

1. Datos Generales ] 2 Encabezado 3 Movimiento 4 Impuestos y descuentos |
onfiguracion del mo ento
Campo Propiedad Campo Propiedad
Almacén Escritura  « /Gasto s/Compra Sin uso v
Existencia Lectura T |Segmento Contable MO01 | Sin uso T
Referencia Sin uso = Texto extra 1 Sinuso &
Observaciones [ [Texto extra 2 Sin uso -
Precio Escritura T [Texto extra 3 Sinuso T
Costo unitario Sin uzo z [mporte extra 1 Sinuso z
Neto Lectua | Importe extra 2 Sinusa v
Total Lectua = Importe extra 3 Sihuso v
Observaciones en el XML | Sin uso = v Importe extra 4 Sin uso z
[Fecha extra Sinuzo -
|Comision Venta Sinusa v

Imagen 41: Habilitar observaciones como escritura.

5. Daclic en Guardar.

5.1.5.1 ;Qué hago sino tengo una plantilla con las observaciones del

movimiento?

Para ello puedes editar una de las plantillas existentes en comercial premium y

agregar la etiqueta de observaciones del movimiento, para ello:

1. En el menu Empresa, da clic en Editor de formatos digitales.

)
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@VEF Catdlogos Movimientos
O Empresas

Respaldar empresa
Restaurar empresa

Cerrar empresa

Usuarios
Perfiles
Cambiar de usuario

Usuarios conectados
Utilerias

Visor de Documentos Digitales

ilerias ADD

I Editor de Formatos Digitales I

Procesos Reportes |
Ctrl+E ‘

F2

F3

Administracién y configuracion del ADD...

Impresion de etiquetas con cédigos de barras

Importacion de datos (TXT)
Exportacién de catdlogos (TXT)

Salir <ESC>

Imagen 42: Editar plantilla.

2. Da doble clic sobre el formato de la plantilla para editarlo.

Abrir reporte desde servidor

W C]

Abrir formato Cerrar

@ ione un a

Nombre Fecha modificacion
Comercio Exterior_1 rdl 03/01/2023 16:58:16
Comercio_BExerior_11.rdl 03/01/2023 16:58:16
Documento Generico.rdl 03/01/2023 16:58:16
Donatarias rdl 03/01/2023 16:58:16
ECC.dl 03/01/2023 16:58:16
Educativo rdl 03/01/2023 16:58:16
Factura.rdl 03/01/2023 16:58:16
Facturav33rdl 03/01/2023 16:58:16

lm 818
[ Facturav400:d 27/06/2025 12.15.06
Formato_Factura_Global_33.rdl 03/01/2023 16:58:16
Formato_Factura_Global_33_v2rdl 03/01/2023 16:58:16
Formato_Factura_Global_40.rdl 03/01/2023 16:58:16
FotoProducto Obs.rdl 03/01/2023 16:58:16
Gasolineras rdl 03/01/2023 16:58:16
Generica Ticket rdl 03/01/2023 16:58:16

<Enter> seleccionar formato, <Esc> cenar

Imagen 43: Elegir plantilla para editar.

3. Enlacelda de Descripcién da doble clic.
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Formatos digitales - EL GRANJERO - [Facturav40.rdl]

W Archivo Editar Ver Ventana Otros

=@ @] E] (2] A& E](r) * -PesscroconcerTos deacrpoen
NEE @ = 5| @] ] (@] Tonwo s

Facturav40.ndl

Disefio del reporte  Vista previa del reporte  Archive RDL
Gt 2003 e 0B B T B i@ 100 el 1200 1300 140150 180 T 184w 11941200

& ° Tipo de Comprobante: =String.Concat(FieldsICFDDOCUME
3 ‘ ON ’ PAQ 3 Serie: =FieldsICFDDOCUMENTOS_ser

3 Folio: =Fields'CFDDOCUMENTOS f

3 Fecha: =Funciones.F = Funciones Hor

3| Emisor Lugar de expedicion (C.P): =FieldsICFDDOCUMENTOS_LugarE
a =Fields!C FDEMISOR_nombre

3 RFC: =FieldsICFDEMISOR_rfc Método de Pago: =String Concat(FieldsiCFDDOCUMEN
5; Régimen Fiscal: =String.Concat(Fields\CFDREGIMENFISCAL _regimenFi

" Domicilio:

3 ~ . Forma de Pago: =String.Concat(FieldsiCFDDOCUMEN
5', =String.Concat(FieldsIDIRECCIONEMPRESA_fNombreCalleNumeroEmpr Tipo de cambio: =FieldsIDOCUMENTOS_cTipoCam

3 Moneda: =String.Concat(FieldsICFDTOTALES_
7. Receptor

= Cliente: =Fields\CFDRECEPTOR_nombre

B-— RFC: =FieldsICFDRECEFTOR_rfc

- | UsoCFDE =sting Concat(Fields!CFDRECEPTOR_usoCFDICod, ' -, FieldsiCFDRECEPTOR_usoCFDIDesc)

_ | Exportacion: =Fields'DOCUMENTQS_cEXPORTACIONFACTURA

8 Domicilio Fiscal: =Fields!DIRECCIONCLIENTE_cCodigoPostalCliente

Régimen Fiscal: =FieldsIFOLIOSDIGITALES_cDESCAUTO03

10 Domicilio: =String.Concat(FieldsIDIRECCIONCLIENTE_fNombreCalleNumeroCliente, **, FieldsIDIRECCIONCLIENTE_cColoniaCli
Informacion de cancelacion

" Motivo de cancelacion: =FieldsIFOLIOSDIGITALES_cREFERENO1

Folio relacionado: =FieldsIFOLIOSDIGITALES_cDESESTADO

Cantidad| Unidad |Clave Unidad Clave Descripcion Valor Descuento | Impuestos Importe
SAT ProdiServicio unitario
13- | [=FieldsiC =FieldsICF| =FeidsICFOC | =FieldsICFDCONf"=Feis! _descn FConvert To =Convert ToD| =FieldsiCFDC |=Converi ToDo

CFDI RELACIONADOS

Imagen 44: Editar descripcion del movimiento.

4. En la pestafia Dato da clic en la casilla Ver todos.

Propiedades: Textbox7 X

| Dato  Fomato Mombre/Posicion Bordes Estlo  Interaccidn

| (O Ver campos de CFDi () Ver campes de BDD

Campo
Buscar campo: B]

| @ Tabla: BDD-MOVIMIENTOS -
| Campo:  Namero de Movimiento "
MOVIMIENTOS_cMNumero Movimiento “

Texto fijo

Texto fip:

ormula

|

Férmula: i

Imagen 45: Ver todos los datos.
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5. Enelapartado de Campo elige las siguientes configuraciones: en Tabla elige
BDD — MOVIMIENTOS y en Campo en el primer renglon elige Notas del

Movimiento y en el segundo MOVIMIENTOS_cOservaMov. Luego da clic
en fx.

Esto permitird que puedas agregar las observaciones del movimiento en la plantilla,

pero quitard la descripcion del movimiento por lo que necesitas agregarlo de nuevo.

Propiedades: Textbox7 X

Dato  Formato Mombre/Posicion Bordes Estlo  Interaccion

(O Ver campes de CFDi © Ver campos de BDD (O Ver todos
Campo
Buscar campo: \ﬂ
 Tabla:| EDD - MOVIMIENTOS v
Campel  Notas del Movimiento -

MOVIMIENTOS_cObservaMov

Texto fip:

Férmula: @

OK Cancelar

Imagen 46: Agregar observaciones del movimiento.

6. En el campo Buscar captura descripcién y presiona la lupa para ubicar la
etiqueta de descripcién del movimiento. Verificalo en el listado como
Fields!CFDICONCEPTOS_descripcion
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(—~ Editor de expresiones
J Seleccion de Campos
Buscar Fesc:'ipdon ﬁ(] Buscar |‘{I
- Fields!CFDRECEPTOR _rfe (- Usuano

- Fields!\CFDRECEPTI Parametros

Funciones (Conversidn, Numeros y Cadenas)

Funciones (Estadistcas)

Funciones (Fecha y Formato)

- Fields!CFDRECEPTOR igoPostal [# Operadores

- Fields!CFDRECEPTOR

- Fields!CFDRECEPTOR_
Fields!CFDRECEPTOR_

Fields!CFDCONCEPTOS

Agregar campo 2 |a férmula Agregar funciones a la férmula

| 2 l Las fémmulas deben empezar con signo =" 0K Cancelar

Imagen 47: afiadir condicion descripcion del movimiento.

7. Da clic sobre la etigueta y luego clic en Agregar campo a la férmula. Veras

gue se agrega la etiqueta en el apartado de Condicion.

Editor de expresiones

Buscar  descripcion ,‘{J Buscar |‘{J

Fields!CFDRECEPTOR _rfc Usuario
Fields!CFDRECEPTOR_calle Parametros
Fields!CFDRECEPTOR_noExterior I Funciones (Conversién, Numeros y Cadenas)
Fields!CFDRECEPTOR _nolntenor Funciones (Estadisticas)
Fields!CFDRECEFTOR_colonia Funciones (Fecha y Formato)

il Fields!CFDRECEPTOR_codigoPostal Operadores
Fields!CFDRECEPTOR locakdad

I Fields!CFDRECEPTOR _estado
Fields!CFDRECEPTOR _pais
Fields!CFDCONCEPTOS _cantidad
Fields!CFDCONCEPTOS _unidad
Fields!CFDCONCEPTOS_descnpcion
Fild<|CENCONCEBTOS wall Initarin

b [ Agregar campo a |2 férmula ] Agregar funciones a la férmula

T

[{ Condicion
E| =FieldsICFDCONCEPTOS_descripcion a

Imagen 48: Etiqueta de descripcion en el formato.
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8. Ahora en Buscar captura Movimientos y da clic en la lupa, veras T?an;]deventa
etiquetas de  movimientos, verifica que sea la etiqueta
Fields'MOVIMIENTOS_ cObservaMov. Puedes dar clic varias veces en la

lupa hasta que aparezca esa etiqueta.

Antes de agregar la etiqueta a la plantilla, debes hacer un ajuste en la condicién, ya

que sino los textos apareceran muy pegados.

9. En la condicién puedes afiadir espacio vacio escribiendo + * © +.

Condicion
=Fields!CFDCONCEPTOS _descripcior]+ "' +

Imagen 49: Separar etiquetas.
Imagen 1:

10. Ahora da clic sobre la etiqueta de observaciones del movimiento y luego clic
en Agregar campo a la formula. Veras que se agrega la etiqueta en el

apartado de Condicion.

Editor de expresiones

Buscar movimientos | Buscar “k|
- Frelds!FOLIOSDIGITALES_tDESCRELACION2 # Usuano
- Fields!FOLIOSDIGITALES_tCODIGOTIPORELACION3 7 - Parametros
- Fields!FOLIOSDIGITALES_tDESCRELACION3 Iﬂ - Funciones (Conversion, Nimeros y Cadenas)
- Fields!FOLIOSDIGITALES _tDESCRELACION4 IE - Funciones (Estadisticas)
- Frelds!FOLIOSDIGITALES_tUUIDRELACIONZ2 IB - Funciones (Fecha y Formato)
- Fields!FOLIOSDIGITALES _tUUIDRELACION3 [+ Operadores
- Fields!FOLIOSDIGITALES_tUUIDRELACION4
- Fields!FOLIOSDIGITALES_cREFERENO1
- Fields!FOLIOSDIGITALES_cDESESTADO
- Fields|DOCUMENTOS_cVERSIONESQUEMA
- Fields| DOCUMENTOS_cEXPORTACIONFACTURA
- Fields!MOVIMIENTOS_cObservaMov |
[ Agregar campo 2 la férmula ] Agregar funciones a la formula

Condicion

|=Fields!CFDCONCEPTOS_descripcion + "+
Fields!MOVIMIENTOS_cObservaMov

Imagen 2: Etiqueta de observaciones del movimiento en el formato.

11.Da clic en Ok para afadir las condiciones a la plantilla.
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Editor de expresiones

( Seleccidon de Campos Seleccion de Funciones (
Buscar movimientos (<] Buscar HJ !
Fields!FOLIOSDIGITALES_tDESCRELACION2 Usuano
Fields!FOLIOSDIGITALES_tCODIGOTIPORELACION3 Pardmetros
Fields!FOLIOSDIGITALES_tDESCRELACION3 Funciones (Conversién, Nimeros y Cadenas)
Fields!FOLIOSDIGITALES_tDESCRELACION4 Funciones (Estadisticas)
Fields!FOLIOSDIGITALES_tUUIDRELACIONZ Funciones (Fecha y Fomato)

Fields!FOLIOSDIGITALES_tUUIDRELACION3 Operadores
Fields!FOLIOSDIGITALES_tUUIDRELACIONS
Fields!FOLIOSDIGITALES_cREFERENO1
Fields!FOLIOSDIGITALES_cDESESTADO

Fields! DOCUMENTOS_cVERSIONESQUEMA

Fields! DOCUMENTOS_cEXPORTACIONFACTURA I
Fields!MOVIMIENTOS_cObservaMov

Agregar campo a |a férmula Agregar funciones a la férmula

Condicion

=FieldsICFDCONCEPTOS_descripcion + "+ a
Fields!MOVIMIENTOS_cObservaMov

?J Las fémulas deben empazar con signo = Cancelar

Imagen 3: Afadir etiquetas.

12.Haz clic de nuevo en OKk.

Propiedades: Textbox7

X

Dato  Formato MNombre/Posicion Bordes Estilo  Interaccion

(O Ver campos de CFDi © Ver campos de BOD () Ver todos

Tabla: -
Campo ~
Texto fijo
Texto fip:
Férmula

¥ Formula: =Helda!CFDCONCEPTOS_descripcion+"+Fre|ds!MOV@

=

Veras las etiquetas afiadidas en la celda de descripcion en la edicién de la plantilla.
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Receptor
Cliente: =FieldsICFDRECEPTOR_nombre
RFC: =Fields!\CFDRECEPTOR_rfc
Uso CFDI: =String.Concat(FieldsICFDRECEPTOR_usoCFDICod, ' -, Fields!=CFDRECEPTOR_usoCFDIDesc)
Exportacion: =Fields'/DOCUMENTOS_cEXPORTACIONFACTURA
Domicilio Fiscal: =Fields!IDIRECCIONCLIENTE_cCodigoPostalCliente
Reégimen Fiscal: =Fields!IFOLIOSDIGITALES_cDESCAUT03
Domicilio: =String.Concat(Fields!DIRECCIONCLIENTE_fNombreCalleNumeroCliente, ', Fields!DIRECCIONCLIENTE_cColoniaCli

Informacion de cancelacion

Motivo de cancelacion: =Fields!FOLIOSDIGITALES_cREFERENO1
Folio relacionado: =Fields!FOLIOSDIGITALES_cDESESTADO

Cantidad| Unidad |Clave Unidad Clave Descripcion ~ Valor | D to | Impuestos | Importe
SAT Prod/Servicio unitario |

=FieldsIC =FieldsICF| =FeldsICFDC | =FeldsiCFDCON ®=FieidsICFDCONCEPTOS_desen f=Convert To =Convert.ToD| =FieldsICFDC |=Convert ToDo

Fields!MOVIMIENTOS_cObservs

CFDIRELACIONADOS

Imagen 4: Etiquetas agregadas.

13.Presiona el boton de guardado.

m Formatos digitales - EL GRANJERO - [Facturav401.rdI*]

B8 Archivo Editar Ver Ventana Otros

E]_ HEE R A)EE)(r] * -FecronErTos deopom Fedds MOVMENTS cObservabor
M @ CTI— | ) E

Facturav401.rdl

Disefio del reporte  Vista previa del reporte  Archivo RDL
CleiZe 3 g BB T BB 0 2 R B 8 T B 8202

: =String.Concat(FieldsICFDDOCUME
ieldsICFDDOCUMENTOS_ser
IdsICFDDOCUMENTOS

: CONTPAQi -

- Fecha: =Funciones.F= Funciones.Hor

k| Emisor Lugar de expedicion (C.P): =Fields|CFDDOCUMENTOS_LugarE
;. =Fields!CFDEMISOR nombre

2 | RFC:=FieldsICFDEMISOR rlc ) Método de Pago: =String.Concat(FieldsICFDDOCUMEN
5. Régimen Fiscal: =String.Concat(Fields\CFDREGIMENFISCAL _regimenFi

- Domicilio: N

4 . - Forma de Pago: =String Concat(FieldsICFDDOCUMEN
5-. =String.Concat(Fields!DIRECCIONEMPRESA_fNombreCalleNumeroEmpr Tipo de cambio: ~FieldsIDOCUMENTOS _cTipoCam

- Moneda: =String.Concat(FieldsICFDTOTALES_
7. Receptor

Cliente: =FieldsICFDRECEPTOR_nombre

RFC: =FieldsICFDRECEPTOR_ffc

Uso CFDI: =sring.Concat(FieldSICFDRECEPTOR_usoCFDICod, " -, FieldsICFDREGEPTOR_usoCFDIDesc)

_ | Exportacién: =FieldsIDOCUMENTOS_cEXPORTACIONFACTURA

e Domicilio Fiscal: =Fields!DIRECCIONCLIENTE_cCedigoPostalCliente

© | Reégimen Fiscal: =FieldsIFOLIOSDIGITALES_cDESCAUTO3

10 Domicilio: =String Concat(FieldsIDIRECCIONCLIENTE_fNombreCalleNumeroCliente, "', FieldsIDIRECCIONCLIENTE_cColoniaCli
3 Informacion de cancelacion

m Motivo de cancelacion: =FieldsIFOLIOSDIGITALES_cREFEREN01

Folio relacionado: =Fields!IFOLIOSDIGITALES_cDESESTADO

Cantidad| Unidad |Clave Unidad Clave Descripcion Valor Descuento | Impuestos Importe
SAT Prodi Servicio unitario
13- | [FieldsIC ~FielgsICF| =F=idsICFOC | =FreidsiCrDCON 9 =Fie ds!CF DCONCEPTOS _desen $=Convert To [-Gonver ToD =FigldsiCFDC =Conver ToDo

Fields!MOVIMIENTOS_cObserva

L
CFDI RELACIONADOS

Imagen 5: Guardar edicion.

e Si editaste una plantilla que pertenece a las que estan por defecto en
comercial premium pedira que asignes un nuevo nombre.
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Ahora solo tienes que asignarles a los conceptos de factura la plantilla que acabas

de guardar. Sera necesario que cierres el sistema y lo vuelvas a abrir para que
aparezca tu plantilla.

14.En menu de Configuracion, da clic en Conceptos y una vez que elegiste el
gue deseas, en la pestafia 6. Comprobante Fiscal digital / CFDI, elige la
plantilla que editaste. Da clic en Guardar.

Q Conceptos = %

(X 4
Guardar

MNuevo  Bomar  Apuda  Cerar Opeiones ~
cdc_llgo:'\ Fl@ nactivo: [~ Permisos por perfi
Nombre:* FXTURA CONTADO Plantilla Qutlook
Documento mypdelo:” Factura F3|  [comercia |

1. Datos Generyles } 2 Encabezado | 3 Movimiento | 4 Impuestos y descuentos |

5 Transformacionds de documentos &. Comprobante Fiscal Digital / CFDI | 7. Domicilio / Sucursal |
Datos generales du'l certificado:

Serie del Certificado:

£ rel
I

Asunto del Certificado:

Vigencia del certificado
= Contraseye: " |Desde [01/01/1870 00:00
m Confirmacidp: :

Hasta (01/01/1970 00:00

Datos de la emision y entreyya del CFDI

Facturav401.rdl

Fresione <Alt+F5> para actualizar la lista de plantillas

Plantilla de Formato Digital

e s e e

Imagen 6: Guardar plantilla en concepto.

Cuando veas la preliminar de tu documento, veras acompafiada de la descripcion,
la observacion del movimiento.

Cantidad| Unidad | Clave Unid |Clave ProdiSer Descripcion Valor unitar | Descuento Impuestos Importe
ad SAT vicio io
1.000000 KILO KGM - Kilogr 01010101 - No SALVADO DE AVENA $375 £0.00 IVA -0, $3.75
amo existe en el
catalogo
1.000000 KILO KGM - Kilogr 01010101 - No SALVADO DE AVENA enviar con $3.75 $0.00 IVA, -0 $3.75
amo existe Ien el doble bolsa T
catilogo

Imagen 7: Observacion del movimiento en el preliminar.
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5.1.6 Uso de descuentos al 100%

Para poder aplicar un descuento del 100% en Venta +Plus y ese documento pueda
ser timbrado correctamente sin causar problemas desde Comercial Premium, se
requiere hacer una serie de validaciones y configuraciones en el sistema comercial,

que consisten en lo siguiente:

a) Dentro del concepto, configurar la opcién Seleccionar objeto de impuesto
al capturar el movimiento:
1. Dentro de Comercial Premium, en el menld Configuracién da clic en

Conceptos.

Configuracién }:ontabilizacién Ayuda

Redefinir empresa Ctrl+R
Configuracion bitdcora de operaciones
Periodos y ejercicios

Reporte de configuracion del sistema

Folios por Documento Modelo

Folios por Concepto

Conceptos

Imagen 50: Configurar conceptos.

2. En el campo cédigo, escribe el correspondiente a tu concepto o bien, da clic

en F3y eligelo del listado.
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(- @ Conceptos - X fos D:m» WOpen
._h) ' Decide &
G000 0

Nuevo orar Apuda  Cemar Opciones v

d Seleccione el concepto

Codigo:* Opciones v

Nombre:* Car: ITor_los LI CON

Documento modelo:* Factura

Concepto l
1. Datos Generales | ] CONSIGNACION PROVEEDOR
[Detos generaies detconcepto:___EZ B2(0LIIDON SN o NPy
| |5 FACTURA CONTADD
Documento de: Clientes ‘ Men
Naturaleza contable: Cargo ‘ Afeci
te Fiscal Digtal: [V Asoc

Documento a crédito: I Nime
Concepto para pagos: -

Imagen 51: Buscar concepto.

3. En la pestafia 4. Impuestos y descuentos, habilita la casilla Seleccionar
objeto de impuesto al capturar el movimiento.

O
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a Conceptos - X
Guardar Nuevo Bomar  Ayuda  Cermar Opciones ~
Codigo:* § @ inactivo: [~ Permisos por perfil
Nombre:* FACTURA CONTADO Plantilla Dutlook.
Documento modelo:* Factura _| |C:-’r£-':.z ;l

5. Transformaciones de documentos | E. Comprobante Fiscal Digital / CFDI 7. Domicilio / Sucursal |
1 Datos Generales | 2 Encabezado I 3. Movimienta

Campo Porcentaje  Importe |Base del Calculo |Buscar Valor en...

Descuento 1 ILectura jl Lectura j |N°t° |Cliente j
Descuento 2 Igin Uso jls“" Uso j |[:nll:ular en Cascada Ingunc: j
Descuento 3 |5,n Uso jls'” Uso j |Calculuren Cascada |:‘J|ngunc: d
Descuento 4 |Sin Uso jls"‘ Uso j |Cnlu.|laren Cascada |<q,ngunm j
Descuento 5 |Sin Uso jlsm Uso ~] |calcularen Cascada |=‘Jingunc> ~]

Si varias promociones aplican: (¢ Considerar la promocion mayer { Sumar las promociones
Configuracion de impuestos:

Campo Porcentaje  Importe |Base del Célculo |Buscar Valor en...

LV.A. ILec:ura ZII Lectura ZI INeto— Descuentuszl IProducto EI
IESPS |Ledura jl Lectura j ICuIcularen Cascac ;] |Pmducio l]
Impuesto 3 |Sin uso jl Sin uso ﬂ |Calcular en Cssca{d |<‘J|ngunn: j
Ccampo Porcentaje  Importe |Base del Célculo |Buscar Valor en...

Retencion L.S.R ISm uso ZIISln uso EI INeto— Dcscuentuszl Iwmgunc; ZI
Retencion VA I5|n 180 jlgm - j |Neto-D=scuentos |=qmgunc; j

IW Seleccionar objeto impuesto al capturar n'nvimbentni

* Dbligatorio 4

Imagen 52: Seleccionar objeto de impuesto al capturar el movimiento.

6. En Comercial Premium, deberas elegir en el movimiento del documento,
como Objeto de impuesto 04= Si objeto de impuesto y no causa

impuesto.
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:able-Impreso

LVA.

Producto:

Cantidad:

Precio:
DESCUENTO
TS =ST o0 Oe THEUESTo, TR Creans PUD
06=5i objeto del IVA, No traslado VA,
07=No traslado del VA, S desglose [EPS.
08=No traslado del IVA, No desglose IEPS.

Neto:

Total de Productos:

* Obligatorio

0.00 Subtotal 0.00 Saido: 0.00

Imagen 53: impuesto sin causa de impuesto.

* Obligatorio

Esto en cada movimiento donde se tenga un descuento del 100%.

6.2 Configuracion general

La primera configuracién que se realiza en Venta Plus, es la configuracion general,

que permite acceder a la base de datos de Comercial Premium, configurar

preferencias especificas del sistema, asignar mascarillas a los cédigos de los

productos, definir como toma en cuenta los precios de los productos, envio de

referencia de serie y folio en el sistema comercial Premium y la configuracion de

basculas en linea para productos con peso.

Para realizar esta configuracion, haz lo siguiente:

1. Da doble clic en el acceso directo. Inicia sesidon con las credenciales de

CONTPAQI Comercial Premium con usuario de supervisor y da clic en

Acceder.
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1 B8 1dentificacion X
Usuario ‘SUPERVISOR |
Contrasefia esseee ) '

' Acceder Cancelar

Imagen 54: Iniciar sesion.

El sistema dard varios avisos de que necesitas realizar las configuraciones

necesarias para hacer uso de este. En este ejemplo el aviso de configurar las

impresoras.

| Para continuar es necesario configurar las impresoras.

Aceptar

Imagen 55: Aviso de configuracién de impresoras.

2. La primera vez que hagas uso de la aplicacion, es necesario vayas a la

opciébn de Configuracion que se encuentra en la parte superior de la
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Imagen 56: Configuraciones.

3. Daclic en Configuracion general.

Verificad

onfiguracion | Utilerias
Configuracion General
Configuracion de Terminal
Lista de Precios ,
Productos con Peso

Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Imagen 57: Configuracion general.

ail
N

Venta®
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4. En la pestafia Logos, carga el logotipo de tu empresa, tanto para el proceso

de venta como para la ventana principal del sistema. Da clic en Adjuntar.
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Venta™
o Punto de venta
7~ - _
/ »
‘ Logos |Conexidn ar
Logos
Principal
=
Venta®- I Adjuntar
Ventas

Venta ' Aduntar ]

Leyenda ticket

Probar Conexion SQL

Imagen 58: Configurar logos.

5. En el campo Leyenda ticket, escribe el texto que deseas aparezca en el pie
de péagina de tus tickets.

El agradecimiento por la compra ya se encuentra por defecto, asi que se
recomienda poner otro mensaje diferente a este.

Leyenda ticket:

PROMOCION TODO EL MES EN SALVADO DE

AVENA, SOLO PRESENTA ESTE TICKET EN TU
PROXIMA COMPRA

Imagen 59: Mensaje de tickets.

&
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5.2.1 Conexion con la base de datos

1. Ve ala pestaiia Conexién en la ventana anterior.

I Configuracién *
Logos Conexidn

Conexién SQL Server

Servidor: ‘ localhost

Instancia: ‘

Base de Datos:

Usuario: ‘

Confrasefia:

Usuario SDK

Usuario: 'SUPERVISOR

Contrasefia: ‘

Probar Conexién SQL

Imagen 60: Configurar conexion con base de datos.

en esta seccién, consulta a tu asesor de confianza.

SQL y da clic en Guardar.
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Estos datos solo se escriben una vez. Si tienes duda de los datos que debes escribir

2. Prueba que la conexién haya sido exitosa, dando clic en Probar Conexion
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Conexién SOL Server

Serador
Instancia
Base de Dalos
Usuano

Contrasefia

Usuario SDK
Usuario

Contrasefia

localhost
COMERCIAL
CompacVWAdmin
sa

EsEsRsREEsEN

SUPERVISOR

Probar Conexion SQL

Imagen 61: Probar conexion con base de datos.

5.2.1.1 Acceso por red

Puedes acceder al sistema por medio de tu red de internet que tengas en tu

empresa. Siempre es recomendable contar con una red alambrica instalada para

mayor estabilidad del sistema. Esto ademas permitird que los reportes se generen

mas rapido.

En la configuracién de SQL, llenaras los datos de acuerdo a tu escenario de

instalacion:

e Si realizaste una instalacién local, el campo servidor siempre sera

localhost. Los deméas campos dependeran de tu base de datos,

recordando que es la misma de CONTPAQi Comercial Premium.
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Logos Conexion - .

Conexién SOL Server

Serddor localhost
Instancia COMERCIAL

Base de Dalos CompacWAdmin

LUisuarnio sa

Contrasefia sessssnsnnne
Usuario SDK

Usuano SUPERVISOR
Contrasefia

Imagen 62: Base de datos en local.

e Si estas configurando en el servidor, de igual manera el campo servidor
sera llenado como localhost. Recuerda que debes configurar en el
equipo servidor antes que en tus terminales.

Logos Conexion LR

Conexidn SOL Server

Serddor localhost
Instancia COMERCIAL

Base de Dalos CompacWAdmin

Lisuano sa

Conirasefia sessssnsnnne
Usuario SDK

Usuano SUPERVISOR
Contrasefia

Imagen 63: Base de datos en servidor.
e Si estas configurando una terminal, el campo Servidor deberas llenarlo

con la direccién IP de tu servidor, que debe estar conectado a la misma

red que tus terminales. Los demas datos corresponderan a la base de

datos de comercial Premium instalada en el servidor. Q
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'/_' \ B8 configuracién X
! ) s -
\ % / Preferencias Mascarilla Logos Conexion Precios C *|*

Conexién SQL Server

Servidor: 192 168 30 6

Instancia COMPAC19

Base de Datos:  CompacWAdmin

Usuario: sa

Confrasena sssssssssene
Usuario SDK

Usuario: SUPERVISOR
Contrasefia

Probar Conexion SQL

Imagen 64: Base de datos en terminales.

Si tienes duda de los datos que debes escribir en esta seccion, consulta a tu

asesor de confianza. Luego da clic en Guardar.

E Configuracién X

Preferencias  Mascarilla Logos Conexion Precios C *|*

Conexion SQL Server

Senvidor: 192.168.30.6

Instancia COMPAC19

Base de Datos:  CompacWAdmin

Usuario: sa

Contrasefia: ssssssssssse
Usuario SDK

Usuario: SUPERVISOR
Contrasefia:

Probar Conexion SQL I

Imagen 65: Guardar configuracién de la base de datos.
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5.2.1.2 Acceso por escritorio remoto

En caso que en tus terminales vas a acceder al sistema a través de escritorios
remotos, debes instalar el sistema en el servidor seleccionando la opcion Para
todos los usuarios, de esta manera sera visible para todos los usuarios que

accedan al servidor.

[ @Paratodoslos usuarios ] |

() Sélo para este usuario

Imagen 66: Sistema para todos los usuarios del servidor.

Primero deberas instalar un software de escritorio remoto en tu equipo. En este caso

se recomienda escritorio remoto de Windows.

NOTA: En caso de que uses este software, es importante que tu equipo cuente

con Windows 10 o superior.
Para conectarte por escritorios remotos:

1. En el servidor, da clic en Inicio de Windows y ve a Configuracion.
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Mas usadas Windows Server

'g Recortes

$ Wl CONTPAQi® COMERCIAL % >_ -2,-,
Administrador Windows Windows
Tablero Comercial del servidor PowerShell PowerShell ISE

Activos del cliente

Tablero Comercial V3 h .

-
Herramientas Administrador Panel de
Cotizador C&S administrativa...  de tareas control

Accesibilidad de Windows H H

Visor de Explorador de

Accesorios de Windows Svenios archivos

Access
Activos del cliente
Actualizador de precios

®
%} Administrador del servidor

AL Adobe Acrobat
Configuraciéon

A

Azure Data Studio

Ritarara da Cnhranza

€ B KL B

Imagen 67: Configuracién en equipo servidor.

2. En el campo de busqueda escribe escritorio remoto y elige Permitir el

acceso remoto al equipo.

Configuracion de Windows

“ escritorio remoto| I X |

% Instalar aplicacion en servidor de Escritorio
remoto

Acceder a RemoteApp y escritorios @ R

4 Invite a alguien a conectarse a su PC para

*

=

Sistema Dispositivo sonalizacion Cuentas
o . que lo ayude u ofrezca ayuda a otra... ) L.
Pantalla, notificaciones, Bluetooth, dispot santalla de blogueo Cuentas, correo electrénico,
aplicaciones sincronizar, trabajo, otras
I 4 Permitir el acceso remoto al equipo I personas

4 Permitir que este equipo envie invitaciones
de Asistencia remota

A% = Maostrar todos los resultados r\-/
Hora e idioma Accesibilidz .. e . tualizacion y
dioma, fecha Narrador, accesibilidad Ubicacién, camara seguridad
Windows Update,
seguridad

Imagen 68: Opcidn permitir el acceso remoto al equipo.
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3. Activa las casillas Permitir las conexiones remotas a este equipo y
permitir solo las conexiones desde equipos que ejecuten Escritorio

remoto con Autenticacion a nivel de red (recomendado) Yy da clic en
Aceptar.

Propiedades del sistema X

Nombre de equipo  Hardware Opciones avanzadas Acceso remoto

Asistencia remota

Permitir conexiones de Asistencia remota a este equipo

Opciones avanzadas...

Escritorio remoto

Haga clic en una opcidn y especifigue quién puede conectarse.

(C) No permitir las conexiones remotas a este equipo
| (@|Permitir las conexiones remotas a este equipo

ermitirsolo las conexiones desde equipos que ejecuten Escritorio
emoto con Autenticacién a nivel de red (recomendado)

Ayudarme 3 elegir Seleccionar usuarios...

Cancelar Aplicar

Imagen 69: Activar acceso remoto en el servidor.

4. Luego en cada una de tus terminales, da clic en el inicio de Windows y

escribe Conexidn a Escritorio remoto y da doble clic en el icono del mismo.
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5. En Equipo, escribe la IP del equipo al que te quieres conectar, en usuario

6.

indica el correspondiente y luego da clic en Conectar.

Equipo:

Usuario:

= | Mostrar gpciones

‘:.. Conexion a Escritorio remoto —

Escritorio remoto

»¢ Conexion

[192.165.30:

a onara

Se solicitaran credenciales al conectarse.

Imagen 71: IP del servidor en escritorio remoto.

Ayuda

Ingresa la contrasefia de acceso y da clic en Aceptar.
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Seguridad de Windows

Escribir las credenciales

Estas credenciales se usaran para conectarse a 192.168.30.6.

alondra

D Recordar cuenta

Aceptar Cancelar

Imagen 72: Credenciales de la conexién.

NOTA: El administrador del servidor debera crear los usuarios y contrasefias

de las terminales que accederan al servidor por escritorio remoto.
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3. Para continuar con el resto de configuraciones, da clic en Empresa.

B8 venta+ [EL GRANJERQ]

Venta Historial Aperturas Reportes Configuracion Utilerias  Verificador de Existencia  Cerrar sesion  Ayuda

Imagen 73: Menu empresa.

4. En la ventana siguiente, sobre la lista desplegable, selecciona la empresa

con la que deseas trabajar y haz clic en el boton seleccionar.

| E Empresas X

Seleccionar Empresa

Empresas Seleccionar Empresa v

Seleccionar

Imagen 74: Seleccionar empresa.

NOTA: el sistema arrojara una serie de advertencias, continta con el resto de

configuraciones que se explican a continuacion.
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5.2.2 Preferencias

En esta pestafia se encuentran diferentes opciones que puedes activar segun lo

requieras.

1. En el menu Configuracién, da clic en Configuracién general.

Configuracion | Utilerias _ Verificads
Configuracion General
Configuracion de Terminal
Lista de Precios >
Productos con Peso

Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Imagen 75: Configuracion general -b.

En la pestafia Preferencias

e Si activas la casilla Permitir cancelacion NV en reparto sin autorizacion,
puedes cancelar una nota que esta en reparto sin que sea autorizada por el
supervisor.

e Lasegunda casilla Desglosar impuestos en ticket de venta, en el ticket se
desglosaran los impuestos como el IVA.

e En la tercera casilla No usa notas en reparto, no se generaran notas de
venta en el reparto del pedido. Si existen notas en reparto sin cerrar no se

podra habilitar esta opcion.

B8 configuracion X

Preferencias Mascarilla Logos Conexién Precios C * | *

[[] Permitir cancelacion NV en reparto sin autorizacion
[[] Desglosar impuestos en ficket de venta

[] No usa notas en reparto

Imagen 76: Activar opciones.
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En la cuarta casilla Uso de ddlares estadounidenses, la terminal habilitaré?ugf o
uso de este tipo de moneda para pagar notas de venta en dolares, mostrar
los ingresos/egresos de dolares tanto en el reporte de seguimientos de nota
de mostrador/caja, como en el historial de ingresos y egresos y ver los cortes

de caja en ddlares y pesos mexicanos individualmente.

Preferencias Mascarilla Logos Conexidén Precios C *|°*

[[] Permitir cancelacion NV en repario sin autorizacion

[] Desglosar impuestos en ticket de venta
[] No usa notas en reparto
@Uso de dolares estadounidenses

Imagen 77: Activar uso de ddlar estadounidense.

Si activas la casilla Documentos con serie y folio de Venta+, al enviar las
notas de venta con los conceptos de remision u otro doc. de venta, los
documentos en Comercial Premium se crearan con la serie y folio de la nota

de venta.

[C] Permitir cancelacion NV en reparto sin autorizacion
[] Desglosar impuestos en ticket de venta
[] No usa notas en reparto

Uso de dolares estadounidenses
Documentos con serie y folio de Venta+

[] Proteger notas anteriores

Imagen 78: Activar Documentos con serie y folio de Venta+.

La casilla Proteger notas anteriores, solo podra ser activada cuando se
active a su vez Documentos con serie y folio de Venta+. Al activarla, y se
intenten enviar notas de venta con los conceptos de remisioén u otro doc. de
venta, no se realizara el envio si existen notas pendientes por enviar con
fechas anteriores a la que se intenta enviar, lo hard hasta que no existan

notas pendientes anteriores.
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[C] Permitir cancelacion NV en reparto sin autorizacion
[] Desglosar impuestos en ticket de venta

[] No usa notas en reparto

/] Uso de dolares estadounidenses

Documentos con serie y folio de Venta+

Proteger notas anteriores

Imagen 79: Proteger notas anteriores.

Al tener activa esa configuracion y en caso de que existan notas anteriores sin

enviar a Comercial Premium, veras el siguiente mensaje:

| Mo se puede realizar el envio de notas a Comercial porque
existen notas de dias anteriores sin ser enviadas aun

Aceptar

Imagen 80: Aviso de proteccién de notas anteriores.

e Si activas la casilla Notas de apartado, activaras una nueva funcionalidad

en el sistema.

Las notas de apartado son notas que se realizan a un cliente en especifico, donde
aparta un producto con el compromiso de liquidarlo en una fecha determinada, por

lo que esta nota recibe abonos hasta liquidarla. Estas notas afectan el inventario.

NOTA: Esta funcion solo estara disponible para usar si la nota en curso no es

una nota cerraday el cliente no es el Publico en General.
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Configuracién

Preferencias Mascarilla Logos Conexidn Precios C *|°*

[J Permitir cancelacion NV en reparto sin autorizacion
(C) Desglosar impuestos en ticket de venta

() No usa notas en reparto

B Uso de dolares estadounidenses

[CJ Documentos con serie y folio de Venta+

Proteger notas anteriores

|. Notas de apartado |

() Vendedor

Imagen 81: Activar uso de notas de apartado.

Al tenerla activa, veras un nuevo menu en el sistema, llamado Abonos.

B8 Venta+PV [EL GRANJERO]
Empresa Venta Historial Aperturas Reportes  Configuracion  Utilerias  Verificador de Existencia  Cerrar sesion ~ Ayuda

Imagen 82: Menu abonos para notas de apartado.

e Siactivas la casilla Vendedor, podras asignar agentes que atienden clientes,

independientemente de los cajeros de mostrador y caja.

@ Configuracién

Preferencias Mascarilla Vendedor Logos Conexion @ *|*

[C) Permitir cancelacion NV en reparto sin autorizacion
() Desglosar impuestos en ticket de venta

(CJ No usa notas en reparto

@ Uso de dolares estadounidenses

[_] Documentos con serie y folio de Venta+
Proteger notas anteriores

@ Notas de apartado

& Vendedor

Imagen 83: Activar casilla vendedor.

Al habilitar la opcion, se mostrard una nueva pestafia Vendedor, para configurar los

agentes Vendedores.
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@ Configuracién

Preferencias Mascarilla)] Vendedor| Logos Conexidn | ¢ | °*

Agente vendedor

Clasificador: (TODOS) .

Valor

Imagen 84: Pestafa vendedor.
Puedes usar todos los agentes de tu catdlogo como vendedores, dejando la
configuracion de esta pestafia vacia. Sin embargo puedes indicarle al sistema

cuales de tus agentes son vendedores a través de un clasificador.

En Historial de notas, se agregaron nuevos filtros para el historial. Al habilitar las

configuraciones:

e Mostrar solo notas de la caja. El historial mostrara solo las notas creadas en
la caja configurada en la terminal.

e Solicitar autorizacion de cambio: Se podra habilitar solo si se tiene habilitada
la casilla Mostrar solo notas de la caja. Para un usuario no supervisor, el
historial solo mostrard las notas de su terminal asignada y solicitara

autorizacion del supervisor para cambiar la caja mostrada en el historial.

Historial de notas
Mostrar solo notas de la caja

@ Solicitar autorizacion de cambio

Imagen 85: Configuraciones para historial de notas.
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5.2.2.1 Asignar vendedores

Para asignar vendedores especificos, realiza el siguiente proceso:

1. En tu sistema Comercial Premium, dentro del menu Configuracion elige

Clasificaciones.

Contabilizacion  Ayuda
Redefinir empresa Ctrl+R
Configuracion bitacora de operaciones
Periodos y ejercicios

Reporte de configuracién del sistema

Folios por Documento Modelo

Folios por Concepto

Conceptos

Actualizacion del estatus de los conceptos
Configuracion conceptos CFDIs

Duplicar conceptos

Certificados digitales asignados a conceptos
Asignacion de sucursal a conceptos

Reporte de conceptos

Monedas

Tipos de cambio
Cuentas bancarias

Contactos

Clasificaciones

Imagen 86: Configurar clasificadores de vendedores.

2. En Pertenece a elige Agentes y agrega un nombre a tu clasificador.

Q Clasificaciones para Catalogos - X

6 o

fyuda | Cemar

Pertenece a: [Agentes x

Clasificacion: |1 «| Agentes vendedores

Imagen 87: Clasificador agentes vendedores.

3. Captura la abreviatura a tu clasificador y presiona la tecla enter. Captura el
nombre de tu clasificador y nuevamente presiona enter para guardar los

cambios. Q
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€ Clsificaciones para Catélogos = X

Apuda | Cenar

Pertenece a: |Agentes ;]

Clasificacion: |‘| vl Agentes vendedores

ESCRIBA los Elementos para la Clasificacion:

a| Elementos I
YENDEDORES

Imagen 88: Agregar abreviatura nombre de clasificador.

4. En tu catalogo de agentes en Comercial Premium, debes indicar aquellos

agentes que son vendedores, poniéndoles el clasificador que creaste.

d Agentes - Todos los Agentes = O X

9 ® ©® 0.8 ©

i t
Personalizar listado Gug_r‘ Agentes x L

00O eo

Guardar Nuevo  Borar | Apuda  Cemar ‘

Clasjficacion | <Todas>

39 Todos los Agentes |1 A, s dicat Fecha de Registro:
‘ [140er Codigor 4 3 05/09/2023 ‘
Cédigo del agent Nombre:* Yamileth Delgadillo Rivera - __]' I Predeterminad
Cédigo del agen 1 Datos Generales | <Usuario> | <Expediente |
I
1 Tipo: gentes vendedores VEN  f3|VENDEDORES
2
0
3 Cobranza | Venta | Venta/Cobranza ' ) —
3 Clasificacion 3 del Agente
5 Porcentaje: Clasificacion 4 del Agente
De Cobro: 0.00 % » "
RAF34029112 e Clasificacion S del Agente
De Venta: 0.00 % Clasificacion 6 del Agente ‘
Datos del agente para pagos (cliente) y consignaciones (proveedor):
Ciiente: Fal
Proveedor: F3 ‘
— = 0bl ]
Presione el boton derecho del mouse sobre el registro para ver las funci icionales di le Personalizar color 4 8 > »
Nuevo <ins> ] Modificar <Enter> |

Imagen 89: Asignar agente como vendedor.
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5. De regreso a Venta +Plus en la pestafia Vendedor, en la lista desplegable
Clasificador elige la clasificacion que configuraste y en Valor se podra en

automatico el elemento de la clasificacion, en este caso Vendedores.

@ Configuracién X

Preferencias Mascarilla Logos Conexion | *|*
Agente vendedor

Clasificador: |Agentes vendedores

Valor: IVENDEDORES ]

Imagen 90: Clasificador de vendedores.

6. Da clic en Guardar.

8 configuracién X
Preferencias Mascarilla Vendedor |ogos Conexién | 4| "

Agente vendedor

Clasificador: Agentes vendedores

Valor. VENDEDORES

Probar Conexién SQL -

Imagen 91: Guardar clasificador de agente vendedor.

En la captura de la venta, el agente de mostrador o de caja podra asignar
vendedores a la nota de venta, en donde apareceradn solo aquellos que tengan

asignado el clasificador de vendedores o en caso que no lo hayas configurado,
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apareceran todos los agentes del catadlogo. Solo puedes hacer esto en las

terminales de tipo caja.

Punto de venta ‘ |
Agentes x
Atendido por:| (Ninguno)
Venta Blisqueda

Fecha: 04-02-2025

Producto CODIGO NOMBRE
1 Yamileth Delgadillo Rivera
Unidad:
Descuento: %

Datos del Cliente
Cliente: PG
PUE

Desc. gral: $0.00

Crl + Alt + R> Recarg

{ argar vista |
“ m n J

Imagen 92: Agente vendedor en la venta.

5.2.3 Configuracién de venta

En esta configuracion, podras asignar productos que lleven alguna observacion al
momento de la captura de la venta. Esta observacion sera visible ademas en las

notas de venta y en Comercial Premium. Para ello:

1. Daclic en la pestafia Configuracién de venta.

G Configuracién X

Mascarilla Vendedof Configuracion de venta |,ogas Cone *  *

Observaciones por movimiento

@ Agregar observaciones al movimiento

Clasificador del prod: (TODOS) v

Valor: v

Probar Conexion SQL

Imagen 93: Pestafia configuracion de venta.
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2. Activa la casilla Agregar observaciones al movimiento.

@ Configuracion X
Mascarilla Vendedor Configuracion de venta Logos Con¢ * *

Observaciones por movimiento

gregar observaciones al movimiento

Clasificador del prod: (TODOS)

Valor

Imagen 94: Activar observaciones al movimiento.

3. En caso de ser necesario, establece los productos por clasificador para que se
solicite las observaciones solo a productos en especifico. Para eso elige en la
lista Clasificador del prod: la correspondiente y en Valor elige Sl.

Ll

E Configuracién X

Mascarilla Vendedor Configuracion de venta |ogos Con¢ * °*
Observaciones por movimiento

1
@ Agregar observaciones al movimiento

Clasificador del prodl APLICA PRECIO X VOLUN ~

Valor} sI

Imagen 95: Valores del clasificador.

En la venta, al momento de agregar un movimiento, si el producto coincide con la
configuracion, se lanzara la siguiente ventana para agregar una observacion al

movimiento opcionalmente:
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& Observaciones del movimiento X

Observaciones:

Imagen 96: Cuadro de observaciones en el movimiento.

5.2.4 Mascarillas

En esta opcién podréas configurar etiquetas de cddigo que contenga un identificador,
el cédigo y peso de tus productos. Podras configurar las posiciones y caracteres de

la etiqueta con las llamadas mascarillas. Para ello:

1. En el menu Configuracién, da clic en Configuracién general.

Configuracion | Utilerias _ Verificads
Configuracion General
Configuracion de Terminal
Lista de Precios >
Productos con Peso

Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Imagen 97: Configuracién general -b.

2. En la pestafia Mascarilla, activa la primera casilla en caso de que vayas a
hacer uso de codigos con peso en los productos. Si la activas se habilitaran

los campos Identificador, Cédigo del producto y Peso.

B8 Configuracisn >

Preferencias | Mascarilla | Logos Conexién Precios C * | *

[ ] Psa etiqueta codigo/peso

Imagen 98: Configuracion de mascarillas.
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J 3. Indica el nimero de caracteres que tendra tu etiqueta. Cuenta desde la

posicion cero.

Preferencias Mascarilla Logos Conexién Precios C * | *

Usa etiqueta codigo/peso

Nimero de caracteres] |13 £ @

Imagen 99: Numero de caracteres.
Del lado derecho veras un signo de interrogacion que muestra un ejemplo del

funcionamiento de esta configuracion.

Preferencias Mascarlla Logos Conexion Precios € | * Ayuda
[] Usa etiqueta codigo/peso Mimero de caracteres: 13 & ®
. Identificador
Numero de caracteres: |13 |2 I — Posicién: [0 1=
ldentificador Valor: |28
Posicién: 0 =

Céodigo del producto

vaior Poscion. 4

Codigo del producto Caracleres (#). 3 7
Posicion: 2 |+ Peso

-

Posicion
Caracteres (#). 2

@

caracteres (#):

Peso
Posicion: 3 |2 Formato
de la 2 8|0 0o ccc|PPPPEPP
Caracteres (#). 2 |5 etigueta

Posicion 01 2 3 4 5 6 7 8 & 1011 12

Imagen 100: Ejemplo de mascarilla.
NOTA: Si las posiciones no son continuas, se sustituyen los caracteres por

ceros.
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Cédigo del prog
Posicion

Caracteres (#). 3

Peso
Posicion: |7

Caracteres (#). 6

Formato
de la 2 8|0 0 c Cc C

etiqueta

Posicion 01 2 3 4 5 §

Imagen 101: Sustitucion con ceros.

4. En el apartado ldentificador campo Posicion, asigna la posicibn que

ocupara el caracter que pongas en Valor dentro de la etiqueta.

En este ejemplo, en la posicion 0, la etiqueta tendra el valor 0, tal como se muestra

en la vista previa en la parte inferior.

|dentificador
Posicion: §0 =

valor- [[A [ ]

Posicion:
Caracteres (#).

Peso
Posicion:

Caracteres (#):

Imagen 102: Identificador de mascarilla.

5. En el apartado Cédigo del producto campo Posicién, escribe en qué Q

posicion estara ese codigo en la etiqueta y en Caracteres (#) el nimer
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digitos que corresponden al cédigo. Puedes asignar un maximo de seis

caracteres.

En este ejemplo, la etiqueta en la posicibon 1 tendr4 4 caracteres que

corresponderan al cédigo del producto.

Codigo del producto
Posicion: 1 3

L

Caracteres (#) ] |4 [

L -

Peso
Posicion: |3

Caracteres (#) 2 &

Imagen 103: Cdédigo del producto.

6. En el apartado Peso campo Posicién, escribe qué posicién de la etiqueta
corresponde al peso y en Caracteres (#) el nUmero de digitos que tendra.

Puedes poner un maximo de cinco caracteres.

Peso

Posicion: |5 2

Caracteres (#): |8 =

ACCCCPPEEEEEE

Imagen 104: Peso del producto.

NOTA: Debes ajustar el numero de caracteres que indicaste con los de la

etiqueta, sino el sistema mostrara el siguiente error.
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o El formato de la etiqueta con peso no es valido,

Aceptar

Imagen 105: Configuracién de la etiqueta invalida.
NOTA: Ten en cuenta que, si activas esta configuracion, cuando serealice una

busqueda de producto con mascarilla en el sistema, la cantidad de producto

establecida en la mascarilla tendra prioridad sobre la lectura de la bascula.

5.2.5 Precios

En la pestafia Precios, configuras la forma en que el sistema manejara los precios:

e Volumen: los precios por volumen, por ejemplo en precio de mayoreo por
cantidad de piezas.

e Presentacion: se compra el producto en diferentes presentaciones como por
cajas, piezas, cartones, etc.

e Comercial: toma en cuenta la configuraciéon de precios del sistema
CONTPAQI Comercial Premium.

Las casillas volumen/presentacion/comercial y
presentacion/volumen/comercial revisan cada configuracion de precio en ese

orden y si no aplica para el tipo de producto, se pasa a la siguiente.

5.2.6 Comercial

Esta configuracion te permite referenciar las series y folios asignados a las
terminales, a los campos de texto extra de los documentos en el sistema CONTPAQI

Comercial.

1. Ve ala pestaiia Comercial.
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E Configuracién

Mascarilla Logos Conexion Precios

Comercial

Referenciar Serie y Folio
[] Enviar referencia

Guardar en: | Texto extra 1

Probar Conexion SQL

*

Bascula

Guardar

Imagen 106: Pestafia comercial.

2. Activa la casilla Enviar referencia.

E Configuracion

*

Mascarilla Logos Conexidn Precios Comercial Bascula

Referenciar Serie y Folio
rwiar referencia

Guardar en: |Texto extra 1

Imagen 107: Activar enviar referencia.

3. Elige en qué campo extra deseas que se referencien los datos.
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Configuracién X
Logos Conexién Precios Comercial Bascula o s

Referenciar Serie y Folio
[ Enviar referencia

Guardar en: |Texto extra 1

Imagen 108: Guardar en textos extras.

Para ello necesitas agregar el campo de texto extra en el documento dentro del
sistema CONTPAQIi Comercial.

o FACTURA CREDITO - x
O®%M0.8 . 868006 6 0.04 o
MNuevo Guardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDIs  Facturar Devolver Pagar Saldar Deuda Contabiizar Cancela Borrar Cerrar Opciones v
CONTPAQ i® COMERCIAL
FACTURA CREDITO 1
Moneda: Peso Mexicano FRANCISCO DIAZ I No Modi impreso
1Movirnien(os| 2 Generales | 3 Informacién Adicional & Usuario IZEmio' B Resumen deF'agosl 9 Copiss | <Espediente> |

Eolio P¥

Imagen 109: Texto extra en CONTPAQIi Comercial Premium.
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5.2.7 Bascula

En esta pestafia puedes configurar reglas de kilaje para los productos con peso, de
tal manera que la cantidad de producto con peso sea redondeada de acuerdo con

estas reglas.

1. Ve ala pestafia Bascula.

e

Mascarilla Logos Conexién Precios Cnmerci*l Bascula

Imagen 110: Pestafia bascula.

Existen cuatro reglas de kilaje diferentes. Puedes activarlas todas o solo algunas

segun lo requieras.

e X.250 kg: se refiere a ¥ de kilo o 250 gramos. La x representa los kilos
enteros de un producto. Si activas esta regla, establece un rango de peso en
kilogramos, y si la cantidad con decimales del peso de un producto se

encuentra dentro del rango, se redondea a 250 gramos.

Por ejemplo si estableces el rango de 0.245 a 0.265 y en la bascula un producto
pesa 1.257 kg, se redondearia a 1.250 kg.

Reglas de kilaje:

M x250kg De [0245 |Kg a [0.265 |Kg

Imagen 111: Primer regla de kilaje.

e X.500 Kkg: se refiere a Y2 de kilo o 500 gramos. La x representa los kilos
enteros de un producto. Si activas esta regla, establece un rango de peso en
kilogramos, y si la cantidad con decimales del peso de un producto se
encuentra dentro del rango, se redondea a 500 gramos.

Por ejemplo si estableces el rango de 0.495 a 0.515 y en la bascula un producto

pesa 10.497 kg, se redondearia a 10.500 kg. O
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Reglas de kilaje:

[1x250kg De [0245 |Kg a 0265 Kg

[\ x500 kg De (0495 Kg a |0.515 Ka

Imagen 112: Segunda regla de kilaje.
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e X.750 kg: se refiere a % de kilo o 750 gramos. La x representa los kilos

enteros de un producto. Si activas esta regla, establece un rango de peso en

kilogramos, y si la cantidad con decimales del peso de un producto se

encuentra dentro del rango, se redondea a 750 gramos.

Por ejemplo si estableces el rango de 0.745 a 0.765 y en la bascula un producto

pesa 3.755 kg, se redondearia a 3.750 kg.
Reglas de Kilaje:
[1x250kg De |0245 Kg a 0265 Ka

[1x500kg De |0495 Kg a 0515 Ka

Mx750kg De (0745 |Kg a |0.765 |Kg

Imagen 113: Tercera regla de kilaje.

e X.000 kg: se refiere a 1 kilo completo. La x representa los kilos enteros de un

producto.

Si activas esta regla, establece un rango de peso en kilogramos, donde si la

cantidad es mayor o igual al primer valor del rango, redondea al proximo

entero mas alto.

Por ejemplo, el valor que estableciste es 0.995 y tu producto pesa 5.997 kg, se va

a redondear a 6 kg.

Por otro lado, si la cantidad con decimales es menor o igual al segundo valor

del rango, se redondea al numero entero siempre y cuando la cantidad

pesada sea mayor o igual al primer valor del rango.
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a (0.265 kg
a (0.515 kg
a (0.765 kg

Reglas de Kilaje:

[Jx250kg De Kg
[Jx500kg De Kg
[1x750kg De 0745 Kg
x000kg De Kg

Imagen 114: Cuarta regla de kilaje.

e Si activas la casilla Vender siempre en pesos (redondear centavos), el

sistema redondeara los centavos de un producto en la venta al entero mas

cercano, siempre y cuando el producto maneja peso y la bascula esté

conectada y configurada.

Reglas de Kilaje:

x.250 kg
x.500 kg
X.750 kg
x.000 kg

Total

De (0245 |Kg
De (0495 |Kg
De [0.745 |Kg
De [0.995 |Kg

|

a

0265 |Kg
0515 |Kg
o785 _|Kg
0015 |Kg

‘ender siempre en pesos (redondear centavos)

Imagen 115: Redondear centavos.

NOTA: La certeza del redondeo dependera de la configuracién de numero de

decimales en la configuracion redefinir empresa del campo Cantidades. Solo

funciona con productos con bascula.
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a Redefinir empresa X
8.6
Aceptar | Cuentas Ayuda  Cenar
Empresa:* EL GRANJERO C:\Compac\Empresas\adEL_GRANJERO
Noembre largo: XOCHIML CASAS CHAVEZ
N
Sistema contable: g usa aplicacion contable LI Empresa contabilidad: ﬂ,
7. Vistas I 8. Facturacién electrénica ] 9. Complementos | 10. Personalizacidn de coneo | <Expediente> }
1 Generales | 2 Wjeccitn 3. Decimales y mascarilas | 4 Almacenesycostos | 5 Clientes | B Impuestos y relenciones |

Seleccione el nimero de decimales en:

Mascarillas de edicion para codigos de: Estructura de la Mascarilla

<alineacion><formato>. Donde:

1. Cantidades: .
<alineacion> :0 Izquierda. (recomendado)

4

Clientes/Proveedores: Ol

2. Tipos de Cambio: 4 : Productos: Ol 1 Derecha
3. Precios de Venta: 4 ﬂ Agentes: Qi A
:L I=Letras (A.Z)
4. Costos y Precio de Compra: 2 - Almacenes: Ol 0, 9 = Digitos (0.9)
RFC. 0CCC-000000-i *1,i=Letras y Digitos (4.2, 0.9)
: C = Cuakuier caracter (A.Z,0.9, -, /, @)
CURP: 0CCCH-000000-LLLLLL-00

: «caracter> = Util como separador (-, /, @ )
: 0, L, | = Valores de Captura Obiigatorios

Imagen 116: Decimales en cantidades comercial Premium.

e En el campo Redondea a la baja hasta, al capturar centavos, le indicas al
sistema hasta cuantos de ellos hara un redondeo hasta su niumero entero

mas bajo.

Por ejemplo, si le asignas 50 centavos, y vendes $10.50, se redondeara a
$10.00. De igual forma al configurar esta parte verds un ejemplo del

funcionamiento.

Redondea a |la baja hasta:] | 50 |jcentavos.

$10.50 -> $10.00

Imagen 117: Redondear a la baja.
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5.3 Lista de precios
El sistema permite configurar tus listas de precios ya sea por volumen o por
presentacion, dependiendo de la configuracién de precios que le hayas asignado,

si fue por volumen, presentacion o comercial.

5.3.1 Por Volumen

Puedes configurar uno a uno los productos o bien, hacerlo masivamente. Para

configurarlos uno a uno, realiza el siguiente proceso:

5.3.1.1 Unoauno

1. Ve al menu de Configuracion y da clic en Lista de precios y elige por

volumen.

Utilerias  Verificador de Existencia Cerrar sesion A
Configuracion General
Configuracion de Terminal

|  Lista de Precios | »|  Preciosporvoumen | |
Productos con Peso Precios por Presentacion  »
Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores [

Imagen 118: Configuracion de listas de precios por volumen.

2. Busca tu producto, ya sea dando clic en el botén F3 o escribiendo su cédigo

o0 nombre en el campo correspondiente.
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E*.E gnacion gde Listas X

S El
Restablecer

Rangos
Lista Precios 1

Lista Precios 2

Lista Precios 3

Lista Precios 4

Lista Precios 6

Lista Precios 7

Lista Precios 8

Lista Precios 9

| |
| |
| I
—.
| |
| |
| |
l |
| |

Lista Precios10

Imagen 119: Asignacién de listas de precios.

3. Escribe los rangos de minimos (columna izquierda) y maximos (columna

derecha) para cada una de las listas de precios del producto.

Por ejemplo, si en la lista de precios 1 das un precio especial por comprar hasta 5
unidades de un mismo producto, del lado derecho escribe 5 y el sistema en
automatico asignard el rango en la lista de precios que sigue, poniendo 5.001 en la
lista de precios 2.
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Producto \

Rangos
Lista Precios 1

Lista Precios 2
Lista Precios 3
Lista Precios 4
Lista Precios 5
Lista Precios 6
Lista Precios 7
Lista Precios 8
Lista Precios 9

Lista Precios10

0 BE ]

[5.001 | a |10
[10001 | a [15

|

|
[15.001 | a [20 |
[20001 | a [25 |
[25.001 | a [30 |
|

|

|

|

[30001 | a [3
[35.001 | a [40

[40001 | a [45
[45.001 | a [50

Imagen 120: Rango de precios por volumen.

e Sideseas quitar la asignacién de precios por volumen de un producto, da clic

en Reestablecer.

E Asignacion de Listas X
Producto [ F3
Restablecer
Rangos
Lista Precios 1 IO ‘ a |5
ListaPrecios 2 [5.001 | a [10

Lista Precios 3

Lista Precios 4

|
|
[10.001 | a [15 |
[15.001 | a [20 |

Imagen 121: Reestablecer precios por volumen.

Establecer un maximo en la ultima lista de precios que usas es opcional, donde el

sistema al no ingresar un valor, tomara como rango a partir del valor minimo hacia

adelante. Por ejemplo, si en la lista de precios 3 pones un minimo de 4.001 pero en

méaximo esté vacio, a partir de 4.001 de producto en adelante costara la lista de

precios 3.
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4 Rangos
Lista Precios 1 o |a |2 }
Lista Precios 2 |2 001 | a 4 ‘

Lista Precios 3 4001 | 4 ]

Imagen 122: Rango maximo opcional.

5.3.1.2 Masivamente

Puedes configurar masivamente los precios por volumen al generar un archivo de

Excel, realizando lo siguiente:

1. Daclic en Exportar.

Asignacion de Listas X

Producto I F3

Rangos
Lista Precios1 [0 |als

ListaPrecios2 5001 | a [10

ListaPrecios 3 [10.001 | a [15

Lista Precios 4 |15_001 ‘ a ‘20

Lista Precios 6 [25.001 | a [30

ListaPrecios 7 [30.001 | a |35

Lista Precios 8 |35_001 ‘ a ‘40

Lista Precios 9 [40.001 | a [45

|
|
|
|
Lista Precios 5 [20001 | a [25 |
|
|
|
|
|

Lista Precios10  [45.001 | a (50

Imagen 123: Exportar rangos de precios.

2. En los campos Producto inicial y Producto final, elige el rango de
productos que deseas se incluyan en tu archivo de Excel dando clic en F3.
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Producto Inicial: |01409
SALVADO DE AVENA

LINEA

ACCESORIOS IS
ALIMENTOS FORRAJEF
ALIMENTOS GALLOS
ALIMENTOS PRODUCT
CROGUETAS
HERRAMIENTAS || €
MINFRAI FS Y MICRN

< > <«

Clasificacion 3 del Producto
>

>

>
<

<<

Clasificacion 5 del Producto

BUTAFENIL SOBRE

»

>

<

<<

APLICA PRECIO X VOLUMEN
I

USA BASCULA

Sl

>>

Clasificacion 6 del Producto

>

>

<

<€

Imagen 124: Clasificaciones de productos.

Exportar
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3. Elige las clasificaciones que requieras, seleccionandola y da clic en el boton

de mayor qué.

LINEA

ALIMENTOS FORRA.EPSEREEeS

ALIMENTOS GALLOS
ALIMENTOS PRODUCT
CROQUETAS
HERRAMIENTAS

MINERALES Y MICRO
SF

< >

>

<<

Imagen 125: Elegir clasificaciones de productos.

4. Da clic en Exportar y guarda tu archivo.

Da clic en Si en el aviso que aparece en el sistema.

ACCESORIOS '

6. Llenalas celdas de Minimo y Maximo de cada uno de los productos en cada

una de las listas de precios.

MINIMO

MAXIMO _ MiNIMO

T | T T o
1024 COMEDERQ SENCILLO C/ ALFAI 1293.10 0 5 0.00 5.1 10 0.00 10.1 20
1025 COMEDERO SENCILLO PARA B 1120.69 0 5 0.00 5.1 10 0.00 10.1 20
1026 BEBEDERO SENCILLO 818.97 0 5 775.86 5.1 10 0.00 10.1 20
1027 PUNTAS REPUESTO PARA ARET] 21.55] 0 5 0.00 5.1 10 0.00 10.1 20
1028 DESPEZUNADORA NEOGEN 448.28 0 5 0.00 5.1 10 0.00 10.1 20
1029 LIGAS PARA CASTRAR 77.59 0 2 0.00 2.1 10 0.00 10.1 20

Imagen 126: Archivo de Excel para exportar precios por volumen.

7. Guarda tu archivo de Excel y en el sistema, da clic en Importar.
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E—.;;':—.cf-'ie,s:?—; Y
Producto F3
Rangos
Lista Precios 1 [0 als
Lista Precios 2 [5.001 a [10

Lista Precios 3 [10.001 a |15

Lista Precios 4 |15.001 a |20

ListaPrecios6 (26001 | a [30

Lista Precios 7 [30.001 | a [35

Lista Precios 8 [35.001 a [40

Lista Precios 9 [40 001 a |45

|
|
|
|
Lista Precios 5 [20.001 | a [25 |
|
|
|
|
|

Lista Precios10 |45 001 a |50

Imagen 127: Importar precios por volumen.

8. Carga el archivo de Excel y da clic en Guardar.

B8 Asignacion de Listas >
Producto F3
Rannns

Imagen 128: Guardar precios por volumen.

NOTA: Al igual que la asighacién de rangos de uno a uno, en esta forma
masiva es opcional capturar el rango maximo en la ultima lista de precios

usada.

5.3.2 Por presentacion

Para configurar los precios por presentacion, tienes dos opciones: por producto o
global. Por producto te permitirh agregar cada una de las presentaciones de los
productos a esta configuracion. La opcién global muestra todos los productos que
estan en los catalogos de productos y podras modificar el precio directamente.
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) 5.3.2.1 Por producto
| 1. En el menu Configuracion, submenu Lista de precios da clic en Precios
por presentacién y elige Por producto.

[Configuracion ] utierias  Verificador de Existencia  Cerrar sesion ~ Ayuda
Configuracion General i

Configuracion de Terminal

Producto

Precios por Volumen

Precios por Presentacién »

Productos con Pe
Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Imagen 129: Configuracion de lista de precios por presentacion por producto.

Aparecera el listado de productos considerados con precios por presentacion.
El producto debe tener configurado su unidad base.

2. Da clic en F3 y elige un producto del listado haciendo doble clic sobre él o

buscandolo por su cédigo o nombre.

Precios por presentacion E Buisqueda X X
Producto: | l Blisqueda 7 v
N |
Unidad Base Cantidad Precio 1 Pre | Cadigo Productos = i Precio 8 Pre
638 DOG CHOW ADULTO RG
87 DOG CHOW ADULTO RP
641 DOG CHOW CACHORRO
1757 FELIX PURINA
666 GANADOR PREMIUM ADULTO
667 GANADOR PREMIUM CACHORRO
701 GATINA PURINA
1826 KROKEERICO
645 LUKAT
187 MI BOOB ADULTO
643 MININO
< 1638 NUPEC ADULTO KILO i

v
Acan LuInCs SasIADOe e o Guardar

Imagen 130: Precios por presentacion- producto.

3. En la lista desplegable Unidades, selecciona la unidad del producto que
deseas y da clic en Agregar.
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O | 0 Precios por presestacian ¥

Producto: [638 Unidad Base:  KILO /25 Unidaces |COSTAZ28 KG (28) Agregar
DOG CHOW ADULTO RG —

Imagen 131: Elegir unidades.

Con clic derecho, puedes eliminar un producto de la lista.

Precios por presentacion

Producto: (638 Unidad Base: KILO/25 U
DOG CHOW ADULTO RG

Unidad Base Cantidad Precio 1 Precio 2 Precio 3 Precio 4

KILO /25 $54.00 $0.00 $0.00 $0.00
COSTAL 25 KG $1.13000 $1.11000 ¢ guumenn —

25

Eliminar

Imagen 132: Eliminar producto del listado.

4. Cambia los precios del producto de acuerdo a como lo requieras. Una vez

que termines, da clic en Guardar.

Precios por presentacion X
Producto: [638 Unidad Base: KILO /25 Unidades: | COSTA 28 KG (28) v
DOG CHOW ADULTO RG

Unidad Base Cantidad Precio 1 Precio 2 Precio 3 Precio 4 Precio 5 Precio 6 Precio 7 Precio 8 Prel
KILO /25 _ 1 $54.00 $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 | $0.00 $0.00
COSTAL 25 KG 25| $1,130.00| $1.110.00  $1.100.00| $1,040.00 $0.00 50.00 $0.00 $0.00

< >
==

Imagen 133: Asignar precios por presentacion por producto.

5.3.2.2 Global

1. En el menu Configuracion, submenu Lista de precios da clic en Precios

por presentacion y elige Global.

97



Manual de instalacién y configuracién
Venta®"-

Punto de venta

O Configuracion | Utilerias  Verificador de Existencia  Cerrar sesién  Ayuda
: onfiguracién General

Configuracion de Terminal Producto

Lista de Precios Precios por Volumen

Productos con Peso
Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Por producto

Precios por Presentacio

Imagen 134: Configurar lista de precios por presentacién global.

2. En la pestafia Productos, elige el producto inicial y el producto final y da
clic en Buscar productos.

Precios por presentacion global X
Productos  Clasificaciones
Filtros
4] Solo con unidades asignadas
Producto inicial Producto final:
SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE
Filtrar por producto:
| |
Producto UnidadBase Cantidad Precio1 Precio2 Precio3 Preciod PrecioS Precio6 Precio7 Precio8 *
FORMULA GORY |KILO /40 _ 1] s1500] s$13.00]  s10.00 $0.00 5000 5000 5000 50
| |FORMULA GORY |COSTAL 40 KG | 40 | $525.00 | $520.00 | $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 $0
ENTRE COMBATE NOGAL (KILO /40 | 1 $15.00 $0.00 | $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 | $0.00 $0
ENTRE COMBATE NOGAL |COSTAL 40 KG | 40 $47000  $0.00 $0.00 $0.00 $000  $0.00 $0
GALLO 19H 14% KILO (KILO /40 | 1] $16.00 | $0.00 | $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 | $0.00 $0
GALLO 19H 14% KILO |COSTAL 40 KG | 40 | $540.00 | $530.00 | $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 $0
INICIO DE BECERRO (KILO /40 | 1] $18.00 | $0.00 | $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 | $0.00 $0
INICIO DE BECERRO |COSTAL 40 KG | 40| $0.00 | $0.00 | $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 $0
FORTIPOLLO NOGAL KG (KILO /40 | 1] $18.00 | $0.00 | $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 | $0.00 $0
FORTIPOLLO NOGAL KG COSTAL 40 KG 40 $530.00 $515.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
MI BOOB ADULTO |KILO /20 | 1] $20.00 | $18.00 $16.00 $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 $0
MI BOOBADULTO COSTAL 20 KG 20 $380.00 $365.00 $0.00 $350.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
EMPERADOR NATURAL WISIUM KG (KILO /40 1] $18.00 | $0.00 | $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 | $0.00 $0
EMPERADOR NATURAL WISIUM KG COSTAL 40 KG 40 $640.00 $630.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
GALLO BARAJAS (KILO /40 1 $11.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
:\AI 1A BARAIAC ANCTAL AN W An | enon nn | e2 7N NN [ en nn en nn en nn en nn I en nn t)n )

Imagen 135: Precios por presentacion global.

e Activa la lista de verificacién si quieres que solo te aparezcan los productos
con unidades asignadas y da clic nuevamente en Buscar productos.

98



ail
N

Manual de instalacién y configuracién
Venta®"-

Punto de venta
. ¥ |
Q Precios por presentacion globa
Productos Clasificaciones
Filtros
M iolo con unidades asignadas

Producto inicial: Producto final:
|n1409 F3 [999 F3
SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE

Filtrar por producto:

| | [ soscarpoous |

Imagen 136: Mostrar solo con unidades asignadas.

En la pestafia Clasificaciones puedes filtrar entre las clasificaciones que tienes
registradas en el sistema de CONTPAQi Comercial.

Precios por presentacion global X
Productos

LINEA APLICA PRECIO X VOLUMEN

ACCESORIOS __ PN =1

ALIMENTOS FORR/

ALIMENTOS GALLC || > | [>

ALIMENTOS PRODI X

CROQUETAS <] [<

HERRAMIENTAS ¥

< > < ‘ | <

Clasificacion 3 del Producto USA BASCULA
> | [=

Sl )

> | [=
< | | <
< | [<

Clasificacion 5 del Producto Clasificacion 6 del Producto
> | [>
> | [=
<] ]
< | [<

Imagen 137: Elegir clasificaciones en precios por presentacion global.

3. Da doble clic en las listas de precios de un producto para cambiar su precio.
Los cambios se guardan automaticamente.

O
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- Producto UnidadBase Cantidad Precio1 Precio2 Precio3
C ) FORMULA GORY KILO /40 1) 51500  $13.00  $10.00
FORMULA GORY COSTAL 40 KG 40| $52500  $520.00 $0.00
ENTRE COMBATE NOGAL KILO /40 1 81500 S000  $0.00
ENTRE COMBATE NOGAL |COSTAL 40 KG | [ JIEEX ] s¢7000  so.00

Imagen 138: Cambio de precios automatico.

Si el precio que modificaste sobrepasa el precio base del producto, el sistema

lanzara un aviso de advertencia.

Precio excedente

El nuevo precio sobrepasa al precio base por la presentacion.
;Desea continuar con el nuevo precio?

Ca 10 w

Imagen 139: Advertencia por precio excedente.

Puedes realizar este mismo proceso con un archivo de Excel.

4. Daclic en Exportar a Excel. El archivo se abrira automaticamente.

Precios por presentacion global X
Productos  Clasificaciones
Filtros

[ Solo con unidades asignadas

Producto inicial Producto final

SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE

Filtrar por producto

| |

Producto UnidadBase Cantidad Precio1 Precio2 Precio3 Precio4 Precio5 Precio6 Precio7 Preciog
FORMULA GORY KILO /40 [ 1 $1500]  $13.00]  $10.00 $0.00]  $0.00|  s0.00|  $0.00 s0
FORMULA GORY COSTAL40KG | 40 $52500 $52000  $0.00 $0.00 $0.00 5000 5000 30
ENTRE COMBATE NOGAL [KILO /40 | 1 81500 5000 5000 5000  $0.00 50.00 50.00 50
ENTRE COMBATE NOGAL COSTAL 40 KG 40| $46000 $470.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 s0
GALLO 19H 14% KILO [KILO /40 | 1| $16.00 s000|  $0.00 s000|  $0.00 $0.00 $0.00 s0
GALLO 19H 14% KILO COSTAL 40 KG | 40| $54000| $53000|  $0.00 $000  S0.00 $0.00 $0.00 $0
INICIO DE BECERRO [KILO /40 1. $1800 5000  $0.00 $0.00 S000 5000 $0.00 s0
INICIO DE BECERRO COSTAL 40 KG | 40| 5000 $000,  $0.00 s000  s000 $0.00 $0.00 s0
FORTIPOLLO NOGAL KG [KILO /40 _ 1| s18.00 5000 5000 $0.00 50.00 50.00 50.00 50
FORTIPOLLO NOGAL KG COSTAL 40 KG 40| $53000 $515.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 0
MI BOOB ADULTO [KILO /20 | 1, 2000 $1800| $16.00 $000,  $000  $000|  $000 50
M BOOB ADULTO COSTAL20 KG | 20| $38000 $36500|  $000| $35000  $0.00 $0.00 $0.00 30
EMPERADOR NATURAL WISIUM KG [KILO /40 1] s18.00 $0.00|  $0.00 $0.00 50.00 50.00 $0.00 s0
EMPERADOR NATURAL WISIUM KG COSTAL 40 KG | 40 $640.00| $630.00,  $S0.00 $000|  $000|  $000 $0.00 s0
GALLO BARAJAS [KILO /40 _ 1] s11.00 5000 5000 $0.00 50.00 50.00 50.00 50
:‘III 1N DANDA IAC MANCTAL AN W AN en0n NN @2 TN NN on nn aon nn en nn en nn on nn 9)’\ 4
Importar de Excel

O

Imagen 140: Exportar a Excel precios por presentacion global.
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5. Edita los precios de cada producto segun lo requieras y guarda los cambios.

EL GRANJERO
Precios por presentacién
Codigo v |Producto  ~ |UnidadBas - [ldUnidad - |Cantidad @ +|Preciol - |Precio2 |~ |Precio3 - |Precio4 |~ |Precio5 hd
"09 FORMULA GOKILO /40 7 15 13 10 0 0
"109 FORMULA GO COSTAL 40 Kg 1 4 525 520 0 0 0
'11[1 ENTRE COMBJKILO /40 7 15 0 0 0 0
'110 ENTRE COMB| COSTAL 40 Kg 1 4 460 470 0 0 0
1131 GALLO 19H 14KILO /40 7 16 0 0 0 0
1131 GALLO 19H 14 COSTAL 40 Kg 1 4 540 530 0 0 0
1171 INICIO DE BE{KILO /40 7 18 0 0 0 0
'11?1 INICIO DE BEqCOSTAL 40 Kg 1 4 0 0 0 0 0
'1182 FORTIPOLLO |KILO /40 7 18 0 0 0 0
182 FORTIPOLLO |COSTAL 40 K4 1 4 530 515 0 0 0
"1187 M| BOOB ADUKILO /20 9 20 18 16 0 0
"1187 MI BOOB ADYCOSTAL 20 Kg 3 2 380 365 0 350 0
:1224 EMPERADOR |KILO /40 7 18 0 0 0
Imagen 141: Archivo de Excel precios por presentacion global.
6. Regresa al sistemay da clic en Importar de Excel y carga tu archivo.
S po esentacion globa X
Productos  Clasificaciones
Filtros
4] Solo con unidades asignadas
[ Producto inicial Producto final:
SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE
Filtrar por producto:
| |
Producto UnidadBase Cantidad Precio1 Precio2 Precio3 Preciod Precio5 Preciog Precio? Precio8 *
I KILO /40 1) $1500 $1300| $10.00 50.00 50.00 $0.00 50.00 50
| |FORMULA GORY COSTAL 40 KG 40| $52500 $520.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
‘ ENTRE COMBATE NOGAL KILO /40 1 $15.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
ENTRE COMBATE NOGAL COSTAL 40 KG 40 $460.00 $470.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
GALLO 19H 14% KILO KILO /40 1 $16.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
GALLO 19H 14% KILO COSTAL 40 KG 40 $540.00 $530.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 50
INICIO DE BECERRO KILO /40 1 $18.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
INICIO DE BECERRO COSTAL 40 KG 40 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
FORTIPOLLO NOGAL KG KILO /40 1 $18.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
FORTIPOLLO NOGAL KG COSTAL 40 KG 40 $530.00 $515.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
MI BOOB ADULTO KILO /20 1 $20.00 $18.00 $16.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
| MI BOOB ADULTO COSTAL 20 KG 20| $380.00  $365.00 $0.00|  $350.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
EMPERADOR NATURAL WISIUM KG KILO /40 1 $18.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
EMPERADOR NATURAL WISIUM KG COSTAL 40 KG 40 $640.00 $630.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0
GALLO BARAJAS KILO /40 1 $11.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 s0
< >

‘ AAILIADADA IAC AACTAL AR WA an es0n nn ea7n nn en nn en nn ennn ennn en nn en

Importar de Excel Exportar a Excel

e — — — — - ———

Imagen 142: Importar de Excel precios por presentacion global.
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5.4 Productos con peso

Este proceso es para aquellos productos que se venden por kilos 0 gramos y se

necesitan pesar para su venta.
Para configurarlos, realiza lo siguiente:

1. En el menu Configuracion, da clic en Productos con peso.

Configuracion || Utilerias  Verificadc
Configuracion General }
Configuracion de Terminal J
Lista de Precios y
Productos con Peso
Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Imagen 143: Configuracion de productos con peso.

2. En Producto inicial y Producto final elige tus productos dando clic en F3.

B8 Productos Con Peso hd
Productos  Clasficaciones
Producto Inicial: 01409 | = I Producto Final: 999 &) I
SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE
Buscar: | | Seleccionar todos []

[] Vender solo con uso de bascula Guardar

Imagen 144: Filtro de productos con peso.
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3. En la pestafia Clasificaciones puedes filtrar las clasificaciones que tienes
registradas en CONTPAQIi Comercial.

E Productos Con Peso

Productos  Clasificaciones

LINEA

APLICA PRECIO X VOLUMEN

ACCESORIOS Al e Sl .
ALIMENTOS FORRAJEL

ALIMENTOS GALLOS = =
ALIMENTOS PRODUCT

CROQUETAS

HERRAMIENTAS © < <
MINFRAI FS ¥ MIFRN

< > << <<
Clasificacion 3 del Producto USA BASCULA

[ >

H
= >

< <

<<
Clasificacion 5 del Producto
=

<<
Clasificacion 6 del Producto

>

<

<

Imagen 145: Elegir clasificaciones de productos con peso.
NOTA: Se recomienda crear un clasificador en comercial que indique si el

producto usa o no béascula y clasificar los productos para facilitar esta

configuracion.
5 Productos Con Peso X
Productos  Clasfficaciones

LINEA - APLICA PRECIO X VOLUMEN
[AccEsorios PSS | [5
ALIMENTOS FORRAJEF
ALIMENTOS GALLOS > S
ALIMENTOS PRODUCT
CROQUETAS
HERRAMIENTAS N S <
MINFRAI FQ Y MICRN
< > << <<
Clasificacion 3 del Producto USA BASCULA

>> 0 >

Sl

> >

< <

<< <<
Clasificacion 5 del Producto Clasificacion 6 del Producto

>> >

> >

< <

<< <<

Imagen 146: Clasificadores de productos con peso.
4. De regreso a la pestaina Productos, da clic en Buscar. O
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Productos  Clasficaciones

Producto Inicial: 01409 =l Producto Final:

SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE

Buscar: | | seleccionar todos []

[] Vender solo con uso de bascula Guardar

Imagen 147: Buscar productos.

5. Activa la casilla del lado derecho correspondiente al producto que necesitas
pesar. También puedes activar la casilla Seleccionar todos para indicar que

todos tus productos se pesan en bascula.

Productos  Clasfficaciones

Producto Inicial: 01409 F3 Producto Final:

SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE
Buscar: | ‘ Seleccwonarlodo@

Codigo Producto Usa Bascula *

01409 SALVADO DE AVENA
| |01410 Saborizante artificial de rompope ]
111000 AMINO-LITE 500 ML ]

1001 CREMA DON RICARDO PLUS 60 GR ]

1002 CREMA DON RICARDO PLUS 120 GR O

1003 BRAVO SPRAY 100 ML O

1004 TOMO P/DIARREA 100 ML O

1005 ABSORBINE SUPER POO 946ML O

1006 ABSORBINE SHOWSHEEMN 946ML (DESENREDANTE) O

1007 ABSORBINE LINIMENTO 946ML O

1008 VITAFORT POSTURA SOBRE 10 GR O
| |1008 VITAFORT POSTURA 500 GR O

1010 NAPZIN 10 ML ] v

[ Vender solo con uso de bascula Guardar

Imagen 148: Elegir productos con peso.

6. En el campo Buscar puedes escribir el codigo o nombre de un producto para

buscarlo entre los resultados que arroja el sistema.
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E Productos Con Peso b8

Productos  Clasfficaciones

Producto Inicial- {01409 F3 Producto Final

SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE
Buscar: [[salva | seleccionar todos []
Codigo Producto Usa Bascula
SALVADO DE AVENA
| 11510 SALVADO DE TRIGO 20KG ]
| |66 SALVADO DE TRIGO 40 KG O

[] Vender solo con uso de bascula Guardar

Imagen 149: Buscar productos por cédigo o nombre.

e Si activas la casilla de verificacién Vender solo con uso de bascula, los
productos que hayas marcado que se usan bascula sélo se agregaran al
carrito de compras si la bascula esta conectada y configurada. En caso

contrario no se podran vender los productos.

Productos  Clasificaciones

Producto Inicial: [01409 =l Producto Final:

SALVADO DE AVENA BUTAFENIL SOBRE

Buscar: | | seleccionar todos []

Codigo Producto Usa Bascula =
m SALVADO DE AVENA
01410 Saborizante artificial de rompope D
1000 AMINO-LITE 500 ML O
1001 CREMA DON RICARDO PLUS 60 GR. O
1002 CREMA DON RICARDO PLUS 120 GR O
1003 BRAVO SPRAY 100 ML O
1004 TOMO P/DIARREA 100 ML O
1005 ABSORBINE SUPER PCOO 946ML O
1006 ABSORBINE SHOWSHEEN 946ML (DESENREDANTE) O
1007 ABSORBINE LINIMENTO 946ML O
1008 VITAFORT POSTURA SOBRE 10 GR O
1009 VITAFORT POSTURA 500 GR O

1010 NAPZIN 10 ML ] w

snder salo con uso de bascula Guardar

Imagen 150: Vender solo con bascula

7. Da clic en Guardar para finalizar.
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5.5 Catalogo de terminales

En este apartado, se configuran las terminales que tienes para vender, asignandoles

series y folios. Para ello realiza el siguiente proceso:

1. En el menud de Configuracion, da clic en Catadlogo de terminales.

Configuracion | Utilerias  Verificads
Configuracion General
Configuracion de Terminal
Lista de Precios v
Productos con Peso

| Catalogo de Terminales |
Catalogo de Supervisores

Imagen 151: Configuracion de catalogos de terminales.

2. Para registrar una terminal, da clic en Nueva terminal.

E Catalogo de Terminales pas

Buscador

| ; Opera . i

| Nombre Serie como Folio Estatus Editar

81 |Activa

MOSTRADOR M | Mostrador | 10 Activa &
MOSTRADO. .. .Z _Mostradur _ 1 _Activa ﬁ
CAJA2 F Caja 1| Activa V74

| Nueva terminal

Imagen 152: Agregar nueva terminal.

3. Captura su nombre, serie, si va a operar como caja 0 mostrador y folio. Da
clic en Guardar.
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Nueva Termina X

Nombre Terminal: |caja |

Serie Omision: ‘O ‘

Opera como: |Caja b

Folio Inicio: |1 ‘

Imagen 153: Guardar nueva terminal.
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4. Sirequieres editar una de tus terminales, da clic en el boton de lapiz.

Cata ogo de Terminales bt
Buscador
) Opera ) i
Nombre Serie como Folio Estatus Editar

CAJA1 A Caja 81 |Activa

MOSTRADOR |M Mostrador 10 |Activa ﬁ
MOSTRADO... .Z .Mostrador 1 .Activa @’
CAJA2 P Caja 1 Activa

caja o Caja 1 Inactiva Vi

Imagen 154: Editar una terminal.

En la columna Estatus podras ver si la terminal esta activa para usarse o en su

caso inactiva donde no podréa usarse para iniciar una apertura.

5. Cambia el estatus de las terminales dando doble clic en la lista desplegable

Estatus correspondiente a la terminal y elige si estara activa o inactiva.

Nombre Serie

CAJA1 A
MOSTRADOR M
MOSTRADO

Opera
como
Caja
Mostrador
Mostrador

Folio Estatus

76 |Activa
9 Activa

Imagen 155: Estatus de las terminales.

107

Editar




Manual de instalacion y configuracion

5.6 Catalogo de supervisores

-,
2

i

Venta®--

Punto de venta

En este catalogo se configura una contrasefia para cada usuario de tipo supervisor

gue accedera al sistema y pueda ser usado para dar autorizacion en diferentes

procesos del sistema que un usuario diferente no puede realizar, como un cajero o

persona en mostrador. Para ello:

1. En el menu Configuracion, da clic en Catalogo de supervisores.

Configuracion

Utilerias

Verificadi

Configurac

on General

Configuracion de Terminal
Lista de Precios

Productos con Peso
Catalogo de Terminales

Catalogo de Supervisores

Imagen 156: Configuracion de supervisores.

Veras los usuarios supervisores del sistema CONTPAQi Comercial Premium.

Estatus Usuario

MNombre

Editar

@ |supervisor  supervisor IR

Imagen 157: Catalogo de supervisores.
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7~ 2. Daclic en el boton de la columna Editar.
/
E Supervisores et
Estatus  Usuario rMombre Editar

SUPERVISOR ... |SUPERVISOR . |

Imagen 158: Editar contrasefia de supervisores.

3. Captura la contrasefia de autorizacidn que usara ese usuario supervisor y

presiona Guardar.
E Contrasefia bt

Usuario
SUPERVISOR |

o

essens I | @

Cancelar | Guardar I

Imagen 159: Guardar contrasefa de supervisor.

Ademas del usuario supervisor por defecto de comercial Premium, puedes asignar

a otros perfiles como supervisores exclusivos de Venta Plus.

4. Da clic en Perfiles. Veras el listado de perfiles existentes en comercial

Premium.
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Supervisores *

Estatus Usuario MNombre Editar
2 |SUPERVISOR .. |SUPERVISOR ..

(==

Imagen 160: Perfiles de Comercial Premium
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5. Marca la casilla de aquellos que quieres sean supervisores en Venta Plus.

E Perfiles Supervisor .

Perfil Es supervisor
SUPERVISOR
VENTAS
CONTABILIDAD
ALMACEN
COMPRAS
CREDITO ¥ COBRANZA

DDIDDH

Guardar

Imagen 161: Asignar usuarios supervisores.

Puedes crear nuevos usuarios con diferentes perfiles en comercial Premium y

asignarlos como supervisores.
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04/0972023

Nombre Completo:* MODULO DE COBRO
Claye de Accesg® ™

Perfit VENTAS

Empresas a las que &l perfil VENTAS tiene acceso:
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Accesar Todas las Empeazas  Seleccionar Emgeesas

*

Estatus Usuario
@ | SUPERVISOR

| Nombn_ Editar

* Obligatorio |

Imagen 162: Nuevos usuarios como supervisores en Venta Plus.

SUP. | 4

¢ |CAJERO Yaz.. [

' MOSTRADOR Dian... [4
s>~ IODULO DE COBRO MO...

NOTA: Los usuarios que muestren un icono de advertencia en la columna

Estatus no tienen contrasefa para autorizar los diferentes procesos, debes

crearles una.

6. Daclic en el icono Editar del usuario sin contrasefia.

Imagen 163: Editar usuario de supervisor.

7. Captura la contrasefa y da clic en Guardar.
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Contrasefia ey

Lsuario
'MODULO DE COBRO |
@

Imagen 164: Contrasefia de nuevo supervisor.

Venta®

Punto de venta

El icono del estatus cambiard y podras hacer uso del nuevo usuario de supervisor.

Supervisores >
Estatus Usuario Mombre Editar
SUPEREVISOR SUPERVISOR .. B‘
Yazmin Arely Vi... | [
MODULO DE ... 4

Imagen 165: Cambio de estatus del nuevo supervisor.
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5.7 Configuracién de terminal

En esta opcion puedes configurar el funcionamiento de las diferentes terminales,
para ello debes tenerlas previamente registradas desde la configuracion del

catalogo de terminales.
Esta configuracion debe hacerse con cada una de las terminales que se tengan.

1. En el menud de Configuracion, da clic en configuracion de terminal.

Configuracion | Utilerias Verificad
Configuracion General
Configuracion de Terminal
Lista de Precios ’
Productos con Peso

Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Imagen 166: Configuracion de terminal.

5.7.1 Terminal

1. Ve a la pestafia Terminal y en la primera lista desplegable, selecciona la

terminal que vas a configurar.

B8 configuracion de termina X

Terminal {Farmacia Tickets Permisos Documentos Fog * | '

Imagen 167: Pestafia "terminal”.

e Si eliges caja, tendras disponibles todas las funciones del menu Venta.
e Si eliges mostrador, no puedes usar descuentos y solo podras usar
algunas funciones, ya que en mostrador no se cobra al cliente, solo se

genera la nota de venta.

En el texto Opera como: te mostrara si la terminal elegida es caja o mostrador.
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Terminal Farmacia Tickets Permisos Documentos Fo *|*
Opciones
Terminal: |CAJA1 i
Opera como: | Caja

Imagen 168: Indicacion de tipo de terminal.

2. Activa las casillas de verificacién de acuerdo a tus necesidades.

lUsa # operacion y autorizacion
\Venta por debajo del costo
\Venta por debajo del margen
\Venta sin existencias

lUsa descuentos

O~ O~ KO

Captura rapida

Imagen 169: Configurar funcionamiento de la terminal.

e Usa#operacidony autorizacion: al pagar con tarjeta, en la ventana de pago
apareceran los campos del nimero de operacion y autorizacion.

e Venta por debajo del costo: permite vender un producto por debajo de su
costo.

e Venta por debajo del margen: permite vender un producto por debajo de tu
margen de utilidad.

e Venta sin existencia: permite vender un producto con cero existencias.

e Usa descuentos: permite captura de descuentos a un producto en la
ventana de ventas.

e Captura rapida: pasa los productos al carrito con cantidad de 1 en
automatico. Si se desactiva esta casilla, se debe indicar la cantidad por el
usuario antes de agregar un producto al carrito. También mostrara la funcion
Esperar cantidad, que al activarla permitira ingresar la cantidad de producto

antes de pasarla al carrito.

NOTA: dependiendo si elegiste caja o mostrador como terminal, son las

opciones gque estaran disponibles. Al hacer cambios en la configuracién de
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Venta®*"-
. . . . Punto de venta
7~ captura rapida y usa descuentos, aparecera el siguiente aviso, por lo que

deberéas cerrar y abrir el sistema:

Termina

Es necesario reiniciar el sistema para efectuar los cambios
correspondientes.

Aceptar

Imagen 170: Aviso de reinicio de sistema.

O bien, en la ventana de Venta, presiona las teclas Ctrl + Alt + R para que se
apliquen los cambios sin tener que salirte del sistema.

Empresa Historial Aperturas Reportes Configuracion

Utilerias  Verific:

Venta™s

Punto de venta

Le atiende: FERNANDA MONDRAGON
Venta
Fecha: 31-07-2023 Serie:. A Folio: 72
Producto: ‘2001 Cantidad: |:|
PERRON A COSTAL 4 KG

Unidad: COSTAL

L —| -

Esperar (Cir+E)

Datos del Cliente

Cliente: ‘ PG
PUBLICO GENERAL

s
Desc. gral: $0.00

I=C,‘n‘ + Alt + R> Recargar vista I

Imagen 171: Guardar configuracion sin reiniciar.

)
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3. EnImpresora, habilita la casilla de verificacién para indicar que si haras

de una impresora para facturas.

Impresora

Facturas: Seleccionar Impresora

Imagen 172: Habilitar impresora de facturas.

4. Elige que impresora que usaras para las facturas.

Impresora

Facturas: |Microsoft XPS Ducumen! VI

Imagen 173: Impresoras para tipos de impresion.

NOTA: Sino eliges ninguna impresora, al momento de guardar

configuracion saldra el siguiente aviso.

Impresora

‘ ] Facturas: | Seleccionar Impresora he

o No se ha seleccionado una impresora para facturas,

Aceptar

Imagen 174: Aviso de configurar impresora para facturas.

-,
2
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uso

5. Puedes asignar un limite en el fondo de dinero que tiene una caja, para

posteriormente realizar el corte de caja, activando la casilla Usa limite de

fondo y asignando la cantidad del fondo en el campo Limite de fondo.
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Limite de fondo
1Jsa limite de fondo

Limite de fondo:}|510.000.00

Imagen 175: Configurar limite de fondo en caja.

NOTA: en unaterminal de tipo mostrador, esta opcion no esté disponible.
Adicionalmente puedes configurar otras opciones para el limite de fondo:

e Avisar a partir de: Se configura un monto a partir del que el sistema dara un
aviso cuando este sea alcanzado. Es una notificacion previa a alcanzar el
limite de fondo.

e No permitir vender Rep. Aviso: En este apartado se puede configurar la
cantidad de avisos de limite de fondo alcanzado para bloquear la venta, es
decir, si se establece notificar 1 vez, a partir de la primera notificacién, no se
podra vender. Si se establece como 0, la venta no se bloqueara a pesar de

alcanzar el limite de fondo.

Limite de fondo
@ Usa limite de fondo

Limite de fondo: $10,000.00
Avisar a partir de: $9,000.00
No permitir vender Rep. Aviso: 15

Imagen 176: Configuraciones del limite de fondo.

5.7.2 Farmacia

Este modo farmacia, es una nueva forma de vender en el punto de venta,
permitiendo agregar agentes como médicos, productos que son medicamentos o de

farmacia, pacientes y genera un nuevo reporte.

NOTA: Este modo solo esta disponible para terminales de tipo caja.
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5.7.2.1 Asignar agentes como médicos
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Punto de venta

Para usar este modo, primero debes realizar algunas configuraciones en tu sistema

Comercial Premium. Como primer paso, debes considerar a aquellos agentes que

son médicos, creando una clasificacion de agentes con un valor que permita

distinguirlos de aquellos que no son médicos. Para ello:

1. En tu sistema comercial, en el menu Configuracion,

Clasificaciones.

| Configuracion IContabilizacién Ayuda

|

Redefinir empresa
Configuracién bitacora de operaciones
Periodos y ejercicios

Reporte de configuracion del sistema

Folios por Documento Modelo

Folios por Concepto

Conceptos

Actualizacion del estatus de los conceptos
Configuracién conceptos CFDIs

Duplicar conceptos

Certificados digitales asignados a conceptos
Asignacién de sucursal a conceptos

Reporte de conceptos

Monedas

Tipos de cambio
Cuentas bancarias

Contactos

Clasificaciones

da clic en

Ctrl+R

Imagen 177: Clasificaciones en Comercial Premium (a).

2. Enlalista Pertenece a elige Agentes y en la lista Clasificacion elige alguna

del listado. Se recomienda una que no esté en uso.
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@ Clasificaciones para Catalogos — e

6 O

Ayuda Cermar

Pertenece a: IAgenles A

Clagificacion: Clasificacion 2 del Agente

Imagen 178: Clasificacion de agentes.
e Siquieres cambiar el nombre de la clasificacion, captura el nombre nuevo en
el campo de texto al lado del nimero de clasificacion. Se recomienda que

sea uno que ayude a identificarlo, como médico o doctor.

Pertenece a: Iﬂggnteg

Imagen 179: Cambiar nombre de la clasificacion (a).

3. Da clic sobre la columna Abreviatura y escribe una para la clasificacion.

Deben ser de tres digitos.

ESCRIBA los Elementos para la Clasificacion:

Abreviatura Elementos ~
MED

Imagen 180: Abreviatura de la clasificacion (a).

4. presiona la tecla de tabulador de tu equipo de cémputo, luego escribe el
elemento de tu clasificacion. Se recomienda poner S, MEDICO o DOCTOR.

Luego presiona nuevamente la tecla de tabulador para guardar.
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O ESCRIBA los Elementos para la Clasificacion:
Abreviatura Elementos ~
MED
i
Imagen 181: Elementos de la clasificacion (a).
5. Cierrala ventanay en el menu de Catalogos, elige Agentes.
Movimientos Proceso:
Clientes Ctrl+F2
| Proveedores Ctrl+F3
l AEentes I
! Almacenes
Productos Ctrl+F4
Servicios
Paquetes
Promociones
Proyectos
Carta Porte >
Imagen 182: Ir a catélogo de agentes.
6. Da doble clic en el agente que es médico para editarlo.
Codigo del agente Mombre del agente
Iiguala ;I Iiguala :]
YAZMIN VIERA
FERNAMDA MONDRAGON
DIAMA HERMANDEZ

Y amileth Delgadillo Rivera
ALONDRA GOMNZALEZ

M o= W ko =

Imagen 183: Seleccionar agente.

7. En el apartado de Clasificacién, ubica el que acabas de crear, que en este
caso es MEDICO y da clic en el cuadro de texto a su derecha.
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cotoos 3 o ot e
Nombre:* ALONDRA GONZALEZ
1 Datos Generales | <Usuario> | <Expediente> |

Ti Clasificacion 1 del Agente

MEDICO
Clasificacion 3 del Agente

po: o
Caobranza | Yenta || Wenta/Cobranza :EI

Imagen 184: Asignar clasificacion a agente.

8. Escribe la abreviatura del clasificador o bien, da clic en F3 para seleccionarlo

del listado. En este ejemplo es MED. Del lado derecho veras el elemento del

clasificador, asegurate que sea el que creaste.

Clasificacion:

Clasificacion 1 del Agente

MEDICO
Imagen 185: Clasificacion para médicos.

9. Haz clic en Guardar.

o ~oentes X

DB

MNuevo  Bomar  Ayuda  Cenar

Fecha de Registro:

Codigo 5 £ 2310172024

Nombre:* ALONDRA GONZALEZ

1Datos Generales | <Usuario> ] <Expediente> ]

Datos de la comision:

Tipo: Clasificacion 1 del Agente
MED _ F3[sl

Cobranza I Venta II Venta/Cobtanza MEDICO

Clasificacion 3 del Agente

Porcentaje: Clasificacion 4 del Agente
DeCobro: 000 % Clasificacion 5 del Agente
De Venta: 0.00 %

Clasificacion 6 del Agente

Datos del agente para pagos (cliente) y consignaciones (proveedor):

Cliente: =
Proveedor: ﬂl

* Dbligatorio

Imagen 186: Guardar agente que es médico.

122

e



-,
2

i

Manual de instalacion y configuracion
Venta™

Punto de venta

10.Repite este paso con todos los agentes que hagan de médicos.

5.7.2.2 Asignar productos como medicamentos o productos de farmacia

De la misma manera, necesitas realizar un clasificador para identificar aquellos

productos con lotes, que son medicamentos o productos de farmacia.

1. En tu sistema comercial, en el menu Configuracién, da clic en

Clasificaciones.

| Configuracion IContabiIizacic’m Ayuda

Redefinir empresa Ctrl+R
Configuracién bitacora de operaciones
Periodos y ejercicios

Reporte de configuracion del sistema

Folios por Documento Modelo

Folios por Concepto

Conceptos

Actualizacion del estatus de los conceptos
Configuracién conceptos CFDIs

Duplicar conceptos

Certificados digitales asignados a conceptos
Asignacién de sucursal a conceptos

Reporte de conceptos

Monedas

Tipos de cambio

i Cuentas bancarias

Contactos

Clasificaciones

Imagen 187: Clasificaciones en Comercial Premium (b)

2. En la lista Pertenece a elige Productos y en la lista Clasificacion elige

alguna del listado. Se recomienda una que no esté en uso.

1

| — |
Pertenece a: IF'mductus I -I
Clasificacion: |3 L‘ Clasificacion 3 del Producto

Imagen 188: Clasificacién de productos.
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e Siquieres cambiar el nombre de la clasificacion, captura el nombre nuevo en
el campo de texto al lado del nimero de clasificacion. Se recomienda que

sea uno que ayude a identificarlo como una clasificacion del modo farmacia.

b

Pertenece a: IF[gducIDs hd

Clasificacion: |3 +| [PARA FARMACIA

Imagen 189: Cambiar nombre de la clasificacion (b).

3. Da clic sobre la columna Abreviatura y escribe una para la clasificacion.

Deben ser de tres digitos.

ESCRIBA los Elementos para la Clasificacion:

Elementos .n

Imagen 190: Abreviatura de la clasificacion (b).

4. presiona la tecla de tabulador de tu equipo de cémputo, luego escribe el
elemento de tu clasificacion. Se recomienda poner MEDICAMENTO. Luego

presiona huevamente la tecla de tabulador para guardar.

ESCRIBA los Elementos para la Clasificacion:

dbreviatura Elementos ~
_MED MEDICAMENTO

#*

Imagen 191: Elementos de la clasificacion (b).

5. Cierra la ventanay en el menu de Catalogos, elige Productos.
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Catalogos

Movimientos Proceso:

Clientes
Proveedores
Agentes

Almacenes

Ctrl+F2
Ctrl=F3

Productos I

Ctrl+F4

Servicios

Paquetes
Promociones
Proyectos

Carta Porte >

Imagen 192: Catalogo de productos.

6. Da doble clic el producto que es medicamento o de farmacia.

0 Todos los Productos |1_ Lista de Precios ] 2 Productos Activos ] 3 Productos Inactivos | 4 Productos con eror en costos I
Cédigo del producto 2059 Buscar: et
odigo del producy Nombre del producta I, | IEPS Precio 1 Precio 2 Precia 3 | Precio 4 LINEA ~
ligual a - | lligual a | |ligual a LI ||igua|a ;] |ig.1d a ;J Iigual a ;] igual a ;J ||igua|a ;I
2059 0.00 0.00 650.00 635.00 £00.00 0.00 VETERIANO
206 DESTETADOR DE PLASTICO 16.00 0.00 2155 0.00 0.00 0.00 ACCESORIOS
2060 ACCESORIO PARA MASCOTA Z MOD 2080 16.00 0.00 500.00 430.00 450.00 0.00 ACCESORIDS

Imagen 193: Seleccionar medicamento.

7. En el apartado de Clasificacién, ubica el que acabas de crear, que en este

caso es PARA FARMACIA y da clic en el cuadro de texto a su derecha.

Codigo:*

2059 3 ;;:;
Nombre:* PEMIX TABLETAS CAJA C/50 [—_|

1 Datos Generales | 2 Precios y Costos | <Usuario> | <Complemento> | <Addenda> | <Expediente

LINEA

APLICA PRECIO X VOLUMEN
PARA FARMACIA
USA BASCULA
Clasificacion 5 del Producto
Clasificacion 6 del Producto

VET

—

VETERIANO

Iﬁeneral vl

NO

Imagen 194: Asignar clasificador a medicamento.

O

125



-,
2

i

Manual de instalacién y configuracién
Venta®"-

Punto de venta

8. Escribe la abreviatura del clasificador o bien, da clic en F3 para seleccionarlo
del listado. En este ejemplo es MED. Del lado derecho veras el elemento del

clasificador, asegurate que sea el que creaste.

LINEA VET VETERIAND
APLICA PRECIO X VOLUNEN
USA BASCULA M NO

Clasificacion 5 del Producto
Clasificacion & del Producto

Imagen 195: Clasificacion para medicamentos.
9. Haz clic en Guardar.

FTENE_ ] ==l —_— - Y R,

Q Productos -

Guardar | Nuevo Existencias | Borrar | Ayuda | Cerrar

Hom

o Fecha de Registro:
Cédigo:* 2059 -
1o 06/02/2023

[~ Inactivo

Nombre:* PEMD{ TABLETAS CAJAC/S0

1 Datos Generales | 2 Precios y Costos | <Usuario> | <Complemento> | <Addenda> | <Expedientes |

LINEA VET  VETERIANO m
APLICA PRECIO X VOLUMEN
PARA FARMACIA MED _ MEDICAMENTO

USA BASCULA N NO

Imagen 196: Guardar producto como medicamento.

10.Repite este paso con todos los productos de farmacia 0 medicamentos.

5.7.2.3 Activar el modo farmacia

NOTA: Para que puedas habilitar este modo, debes tener seleccionada una
caja en la configuraciéon de terminal, pestafia terminal. Adema&s de tener activa
la caja en el catalogo de terminales.

O
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" B8 configuracion de termina

Terminal | Farmacia Tickets Permisos Documentos Fol *

Opciones

Imagen 197: Seleccién de terminal como caja.

Terminal: |cajat
Opera como: Caja

X

]

De no cumplir con lo anterior, no veras la pestafia Farmacia dentro de la

configuracién de terminal.

& conr
Terminal Tickets Permisos Documentos Formade pag *|*
Opciones
Terminal: | Seleccionar terminal v
Cipera como:
O
TenunaITl-:kats Permisos Documenios Fo * | *
Opciones
Terméinal. |cajal w

Operacomo.  Caja

Imagen 198: Activacion de configuracion para farmacia.

1. Una vez que ya tengas los clasificadores necesarios, en el punto de venta,

dentro del menu Configuracion elige Configuracion de terminal.

Configurac i6n General

Configuracion de Terminal

Lista de Precios »

Productos con Peso
Catalogo de Terminales
Catalogo de Supervisores

Imagen 199: Configurar terminal.

Utilerias  Verificadc

2. En la pestafia Farmacia, activa la casilla Modo farmacia.
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E Configuracion de termina >

Terminal| Farmacia |Tickets Permisos Documentos Fo *|°

[ Modo farmacia

Imagen 200: Pestafia farmacia.

3. En el apartado Productos de farmacia, en la lista Clasificador, selecciona
el que creaste para los medicamentos/productos de farmacia, al igual que en

la lista Valor.

Productos de farmacia

Clasificador: | PARA FARMACIA | Jl

Valor | MEDICAMENTO

Imagen 201: Clasificador de productos para farmacia.

4. En el apartado Médico, en la lista Clasificador, selecciona el que creaste
para los agentes que son médicos, al igual que en la lista Valor.

Clasificador: MEDICO | v
Valor: S|

Imagen 202: Clasificador de agentes médicos.

Medico

5. Daclic en Guardar.
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e |

Terminal Farmacia Tickets Permisos Documentos Fo *|*

Modo farmacia
Productos de farmacia

Clasificador: | PARA FARMACIA ~

Valor:  MEDICAMENTO 82

Médico

Clasificador: | MEDICO ~

Valor: |SI ht

Imagen 203: Guardar modo farmacia.

5.7.3 Tickets

Esta configuracion se realiza para personalizar tus tickets: desde que impresora
saldran, su longitud, la forma y método de impresién, asi como el nimero de

caracteres.

A su vez, también puedes configurar la impresora predeterminada de tu equipo.

Para ello:

1. Ve ala pestafa Tickets y habilita la casilla de verificacion.

e Si activas la casilla Usa impresora de tickets, se habilitara la lista
desplegable Impresora para que elijas de cual impresora de las que tienes
configuradas en tu equipo, deseas que salgan los tickets. Ademas le diras al

sistema que imprimiras tus tickets. Si esto es asi debes activarla.
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Terminal Farmacia | Tickets | Permisos Documentos Form * | °*

[El Usa impresora de tickets l

Impresora de tickets
[] Usar impresora predeterminada

Impresora: lMicmsoﬂ XPS Document

Imagen 204: Elegir impresora de tickets.

e Si ademas activas la casilla Usar impresora predeterminada, el sistema
tomard la impresora predeterminada de tu equipo para los tickets,
deshabilitando la lista desplegable impresora. Y debajo veras que impresora
es la predeterminada donde saldran los tickets impresos.

Impresora de tickets

Usar impresora predeterminada
L5590 Senes(Red)

Impresora: Microsoft XPS Document

Imagen 205: Elegir impresora predeterminada.

NOTA: Si marcas la casilla y no eliges ninguna impresora, al momento de

guardar las configuraciones el sistema arrojara el siguiente aviso.

Terminal Farmacia Tickets Permisos Documentos Form) *

@ Usa impresora de tickets
Impresora de tickets
() Usar impresora predeterminada

Impresora Seleccionar Impresora

Namero de copias en fickets de venta

Copias: 02
Tamafio del ticket Numero de caracteres

© 80mm Caracteres: 42/=

O 58mm ‘

mpresora X

Inforr

o No se ha seleccionado una impresora de tickets.
Limitf

Aceptar
Forme — .

Imagen 206: Aviso para elegir impresora de tickets.
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2. En copias elige el numero de ellas que quieras se impriman al momento de

hacer una venta.

Numero de copias en tickets de venta

Copias: 03

Imagen 207: Numero de copias impresas de ticket de venta.

3. Entamafo del ticket, elige la longitud que estards manejando, si de 80mm

0 58mm.

Tamarnio del ticket
© 80mm

O 58mm

- -

Imagen 208: Longitud del ticket.
4. En namero de caracteres, indica el nimero de caracteres por renglén de

los tickets.

NUmero de caracteres

Caracteres: 36):

Imagen 209: Numero de columnas.

NOTA: En el método remoto, el ticket contarda con un menor numero de
caracteres permitidos por renglén, se recomienda dejarlo en el niumero por
defecto “36”. Ademas, la impresora Microsoft XPS Document Writer no

funcionara en remoto.

5. En Informacién del producto, por defecto, muestra el nombre del producto
en el ticket. En la lista desplegable Mostrar como nombre, puedes elegir en

su lugar que se muestre el nombre alterno o una descripcion corta.
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Informacion del producto

Mostrar como nombre: |Nombre

Imprimir: [Nombre alterno
Descripcion corta
Cortar nombre a un renglion

Imagen 210: Elegir informacion del producto en el ticket.

6. Enlalista desplegable Imprimir, elige la informacion del producto se requiere
imprimir en el ticket. Puedes elegir el c6digo o nombre o solo el nombre del
producto.

e Si eliges nombre del producto, se mostrara este hombre en uno o mas
renglones y se habilitara la casilla Cortar nombre a un renglon que al

activarla, limitara a mostrar el nombre en un solo renglon.
Informacion del producto

Mostrar como nombre. Nombre

Imprimir:  Nombre del produc

@ Cortar nombre a un renglon

Imagen 211: Limitaciones de renglon.

7. En Limite de movimientos en el ticket, indica el nUmero de movimientos
que quieras que tenga un ticket. Si dejas el valor en cero, no habra limite de

movimientos.

Limite del ticket

Movimientos totales:

Imagen 212: Capturar limite de movimientos el ticket.
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/{ ¢ Si habilitaste en la pestafia Terminal, de tipo mostrador, podras configurar
el tipo de presentacion del ticket: detallado o resumido. En Forma de

impresion, elige la que deseas usar.

Forma de impresion

Detallado

Resumido

Imagen 213: Forma de impresion del ticket.

NOTA: Si eliges como terminal caja, esta opcion esta deshabilitada y se toma

por defecto la presentacion detallada.

e Elticket detallado, muestra que productos vienen en la compra.

Expedido el: 01/02/2023 11:25:27
En: CALLE 2 35
EL RODEO 63060 TEPIC NAYARIT
TEL: 3112182900
612 |Personas Fgsicas con Actividades Empre
sariales y Profesionales
PUNTO DE VENTA

Nota de Venta: b 4
Cant. Descripcion Pr.Un. Importe
Mg
1.000 714908100051 $80.00 $80.00

Eucalgn remedio herbolario

TOTAL: $80.00
(ochenta 00/100 M.N)

Terminal : mostrador
CAJERO : MOSTRADOR
GRACIAS POR SU COMPRA
COMPROBANTE DE OPERACIONES
CON PUBLICO EN GENERAL

Imagen 214: Ticket de compra detallado.

e FEl ticket resumido, solo muestra los encabezados con la informacion de la

compra y el total, no muestra los productos.
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TODO TECNOLOG=A
CARLOS ARMANDO CISNEROS RODRIGUEZ
R.F.C.:CIRC701027HYS
Expedido el: 01/02/2023 11:31:46
En: CALLE 2 35
EL RODEC 63060 TEPIC NAYARIT
TEL: 3112182900
612 |Personas Fgsicas con Actividades Empre
sariales v Profesionales
PUNTO DE VENTA
Nota de Venta: b 5
TOTAL: $80.00
{ochenta 00/100 M.N)

Terminal : mostrador
CAJERO : MOSTRADOR
GRACIAS POR SU COMPRA
COMPROBANTE DE OPERACIONES
CON PIBLICO EN GENERAT

Imagen 215: Ticket de compra resumido.

8. Elige el método de impresion: local o remoto para las conexiones remotas.

Método de impresion

@ Local
(O Remoto

Imagen 216: Método de impresion.

e Sideseas imprimir una prueba del ticket, da clic en Imprimir prueba.

5.7.4 Permisos
En esta pestafia para asignar permisos a la terminal o que van a requerir

autorizacion del supervisor.

1. Ve ala pestafia Permisos.

E Configuracién de termina X

Terminal Farmacia Tickets| Permisos |Documentos Fo *|°

Imagen 217: Pestafia permisos.

2. Activa las casillas de verificacion de las acciones que requeriran autorizacion

de supervisor.
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Terminal Farmacia Tickets Permisos Documentos Fo *|°*
Solicitar autorizacién para
Cancelar nota y/o movimientos nuevos
Cambiar cliente en notas en curso
Aplicar descuentos
Cambiar precio
Realizar corte de caja

Reimprimir ticket de venta

Imagen 218: Acciones de autorizacion a supervisor.

Adicionalmente hay dos opciones mas en el apartado Tiene acceso a. Al activarlas,
le dards permiso de acceso a un usuario que no sea supervisor venta plus a los

Reportes o el Historial.

Terminal Farmacia Tickets Permisos Documentos Fo *|*
Solicitar autorizacién para
] Cancelar nota y/o movimientos nuevos
[v] Cambiar cliente en notas en curso
[v] Aplicar descuentos
4 Cambiar precio
[v] Realizar corte de caja

1 Reimprimir ticket de venta

Tiene acceso a
] Reportes
[~ Historial

Imagen 219: Permisos de acceso de usuario no supervisor.

3. Daclic en Guardar.

5.7.5 Documentos

En esta configuracion, asignaras los diferentes conceptos a los documentos que
generes en tu proceso de venta.

1. Ve ala pestafia Documentos.
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Z:"';:.:—::'::e'.;_ X

Terminal Farmacia Tickets Permisos| Documentos [Fg * | *

Imagen 220: Configurar documentos.

2. En Almacén salida, elige el almacén en el que se encuentran los productos

gue vas a vender, en él se generaran las salidas de los productos.

NOTA: Los almacenes que elijas, deben ser los mismos asignados a cada uno

de los conceptos en CONTPAQi Comercial Premium.

Terminal Farmacia Tickets Permisos Documentos Fg ¢ | *

Almacén Salida: _1

g

Almaran llnA
Imagen 221: Elegir almacén de salida.

3. EnPublico general, asigna de tu catalogo de clientes, aquel cliente que esta
registrado como publico en general y se asigna por defecto en tus ventas.

Terminal Farmacia Tickets Permisos Documentos Fg ¢ | °*

Almaceén Salida: |1 | F3 I
Almacen Uno

PUblico General: |PG Fa |
PUBLICO GENERAL

Imagen 222: Elegir al cliente "Publico en general".

4. En el apartado de Facturas, activa las casillas de los conceptos de factura
gue vas a usar y elige el que corresponde a cada uno de las listas

desplegables.
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R Punto de venta

Facturas

¥ IFactura a Contado: FACTURA CONTADO v

¥ | Factura a Crédito. | FACTURA CREDITO v

~ Otro doc. Venta. REMISION FACTURA et

[l Otro Crédito:

Imagen 223: Elegir conceptos para las facturas.

Sino configuras ningun concepto de factura, la funcién F8 pagar facturar no estara

disponible en la captura de la venta.

Recuperar Consultar Cancelar Pagar Ingresos  Egresos  Verificador Cancelar
Repartc Es pera Mota De Movimiento
Precios

Imagen 224: Funcién F8 pagar facturar no disponible.

NOTA: Puedes elegir el mismo concepto para facturas de contado y de crédito
y lleguen al mismo concepto en CONTPAQIi comercial. Sin embargo las ventas

facturadas a crédito en Venta Plus no son saldadas.

Para que puedas configurar conceptos como contado o a crédito y que en
comercial estén marcados como Comprobante Fiscal Digital, deben tener
configurados un certificado digital. De otra forma no podras guardar la

configuracion ni usar la funcion pagar facturar en la ventana de ventas.

e En el concepto Otro crédito puedes activarlo para configurar un concepto de

factura a crédito no CFDI.

] Otro Crédito: v

Imagen 225: Activar concepto "otro crédito"”.

Al activar este concepto, cuando hagas la captura de una venta, se mostrara un

boton adicional en la ventana de la funcién F8 pagar facturar.
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B rag e x
F8 F9 =T PUBLICO GENERAL ESC
XAXX-010101-000
Contado Crédito | Oftro Crédito Cancelar
Efectivo: |Efectivo en Pesos ~  $ [1,192.50 Pesos
Tarjeta de débito: | Tarjeta Visa ~ $ /0.00 Pesos
Tarjeta de crédito: | Tarjeta Visa ~ $ [0.00 Pesos
Otra forma de pago: | Vales ~ $ (0.00 Pesos
Total Pagado: _ $1.192.50 Total: 1.192.50
Cambio: $0.00 PorPagar: ____ $0.00

Imagen 226: concepto de factura "otro crédito".

5. En remisién, selecciona el cliente con el que quieres que aparezcan las

remisiones y el concepto de remision.

Remison
Cliente: |PG F3
PUBLICO GENERAL
Concepto: REMISION v

Imagen 227: Elegir cliente y concepto para los documentos de remision.

6. En Consignacion al proveedor, activa la casilla Crear consignas si tu

empresa recibe productos en consignacion.

Consignacion a Proveedor
rear consignas
Imagen 228: Configuracion de consignas del proveedor.

7. Daclic en F3 para elegir el proveedor o bien, escribe el codigo o nombre del
proveedor en el campo de texto. Y en la lista desplegable concepto elige el

gue corresponde a las consignaciones.
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Consignacion a Proveedor
4 Crear consignas

Proveedor: |[10002 F3

Nogal
Concepto  CONSIGNACION PROVEEDOR| v

Imagen 229: Elegir proveedor que entrega consignaciones.

8. Asigna la contrasefia para el timbrado de facturas y da clic en Guardar.

Timbrado

Contrasena: ...II'..-. . @

[ o]

Imagen 230: Contrasefia de timbrado.

5.7.6 Forma de pago

Aqui seleccionas los métodos de pago con los que se saldan las facturas en base

a como se pagaron en el sistema.

1. Ve alapestafia Forma de pago.

E Configuracion de termina x

Forma de pago| Bascula PinPad Correo Impues * | *

Imagen 231: Configuracion forma de pago.

2. Encadaunade las formas de pago, elige el método que aparecera en la factura
haciendo clic en la lista desplegable correspondiente.
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Forma de pago Bascula PinPad Correo Impues * | '

Formas de pago
Pago en Efectivo: PAGO EFECTIVO "

Tarjeta de Débito:  PAGO TARJETA DEBITO v
Tarjeta de Crédito: PAGO TARJETA CREDITO | ~
Pago en Vales: PAGO VALES v
Pago en Cheque: PAGO CHEQUE v
Transferencia: PAGO TRANSFERENCIA | ~
Otro: PAGO OTROS v

Otro doc. Venta: PAGO REMIFACTURA b

Imagen 232: Configurar métodos de pago.

5.7.7 Bascula

Aqui configuras la bascula que usaras para pesar los productos. Puedes usar dos
tipos de basculas: normales o con escaner, estas Ultimas de la marca zebra. La

configuracion de una bascula normal se le conoce como Bascula con puerto COM.

5.7.7.1 Bascula con puerto COM

Para hacer la configuracion de esta bascula:

1. Conecta el cable USB macho al puerto USB hembra de tu equipo de
coémputo.
2. Entu equipo, en el menu de inicio escribe Administrador de dispositivos y

presiona la tecla ENTER.
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Todo Aplicaciones Documentos Web Mas

Mejor coincidencia

Administrador de dispositivos

Panel de control
Aplicaciones
Administrador de tereas
Explorador de archivos
Administrador de Ubicaciones

L4
" Administrador de Internet
Information Services (I1;3)

Configuracién
B Administrador de creder ciales

%% Crear y formatear particiones del
disco duro

[ Administracién del color
Buscar en Internet

L administrador - Ver més resultaios de la

go g

£ administrador de dispositivos

Imagen 233: Administrador de dispositivos.
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2
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3. Dentro del apartado Puertos (COM y LPT) localiza el USB serial con su

puerto COM que aparecera entre paréntesis.
Para basculas Rhino: USB Serial CH340
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A > Panel de control > Todos los elementos de Panel de control Sistema

V”'”‘Ia principal det Panel de Ver| @ Administrador de dispositivos = a X
contro y
Archivo Accién Ver Ayuda
@ Administrador de dispositivos Edici
OMINISragor ge dispostivos d Om ’_{v\ - u
@ Configuracion de Acceso e
femoto d v «% RHNPCCONOOS
- @ Adaptadores de pantalia
& Proteccion del sistema -
¥ Adaptadores de red
@ Configuracion avanzada de Sistel = Colas de impresion
sistema o “2 Controladoras ATA/ATAP! IDE

Su Controladoras de slmacenamiento

\ § Controladoras de bus serie universal
T iy Controladoras de somido y video y dispositivos de juego
- {4 Dispositivos de interfaz de usuario (HID)
B Dispositivos de software
Cos = Dispositivos del sistema
N i Entradasy salidas de audio
N 8 Equipo
e [0 Monitores
- w Mouse y otros dispositivos sefialadores
] Procesadores
g v Puertos (COM y LPT) 1
Actid W Puerto de comunicaciones \(OMV:J
W Puerto de comunicaciones (COM2)

= Teclados

«s Unidades de disco
= Unidades de DVD o CD-ROM

Imagen 234: Administrar puertos COM.

57.7.1.1 Basculas Rhino

NOTA: En caso de que tengas una bascula Rhino y el equipo no detecte el
cable USB necesitaras instalar el controlador CH341SER de la bascula, que

puedes descargar del siguiente enlace:

https://www.dropbox.com/sh/iffonma4edci5930/AACBJK0oONzrmv1C7uQRO4Z
eia?dl=0

CONTROLADOR USB

Nombre 4 Modificado

- CH341SER IO Copiar en Dropbox & Descargar

Imagen 235: Descargar controlador rhino.

4. Descomprime el archivo descargado, haciendo clic derecho sobre él y da clic
en Extraer en CH341SER\.
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Abrir

Compartir con Skype

Compartir con Skype
Abrir con WinRAR
Extraer ficheros...
Extraer agui

Extraer en CH3415ERY

Imagen 236: Extraer archivos.

5. En la carpeta que se crea, localiza el archivo Setup y da doble clic sobre él
para ejecutarlo.

DRVSETUP64 CH341PT.DLL CH CH341598.5YS ch341SER.CAT CH341SER.INF CH341SER.SYS CH341SERVXD SETUP.EXE

Imagen 237: Ejecutar controlador.

6. En la ventana que despliega da clic en Install.
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O Nombre ' Fecha de modifica... Tipo Tamafo

DRVSETUP64 30/10/2015 10:34 a...  Carpeta de archivos
] CH341PT.DLL 3 DriverSetup(i6d) B L
() CH341564.5vS SRR y = 59 KB
4] CH341598.5Y5S Device Driver Ifstall / UnInstall 20 KB
- S select INF (CH3ASER . INF v| 1 KB
v CH341SER 7 KB
4] CH341SERSYS INSTALL WCH.CN 41KB
- |__ 88/088/2014, 3.4.2014
o SETUP UNINSTALL | 96 k8
HELP

Imagen 238: Instalar controlador.

7. De regreso en el administrador de dispositivos, en el puerto USB
SerialCH340, da clic derecho y elige Propiedades.

A Adminstrador de dispositivos - a X
Archivo  Accién  Ver Ayuda

e mEm S

v & RHNPCCONDDS

I Adsptadores de pantalla
& Adaptadores de red

= Colas de impresidn
» “@ Controladoras ATAJATAP! IDE

S Controladoras de simacenamiento

§ Controladoras de bus serie universal

i Controladoras de sonido y video y dispositivos de juego
» % Dispositivos de interfaz de usuario (HID)
> [ Dispositivos de software

B Duspositivos del sistema

§ Entradas y salidas de audio

B Equipo
R Monttores
» [ Mouse y otros dupositivos sefaladores
I Procesadores Adtusizar controlador
v @ Puertos (COMyLPT) Deshabilitar drspositrvo
W Puerto de comunicaciones (COM1) Desinstalar ¢l dispositivo

@ Puerto de comunicaciones (COM2)
Busar cambios de hardware

@ Puerto de impresora (LPTY)
@ USB-SERIAL CH340 (COMM)
3 Teclados

w Unidades de disco
& Unidades de DVD o CD-ROM

Imagen 239: Propiedades del puerto.

8. Enla pestafia Configuracion de Puerto, verifica que la configuracion sea la
siguiente:

O
e Bits por segundo: 9600. O
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) e Bits de datos: 8.
e Paridad: Ninguno.
e Bits de parada: 1.

e Control de flujo: Ninguno.

Propiedades: USB-SERIAL CH340 (COM4) X
Gene4 Configuracién de puerto | Controlador Detalles Eventos
Bits por segundo: | 9600 v
Bits de datos 8 v
Pandad: | Ninguno v
Bis de parada: 1 v
Control de fiujo: | Ninguno v
Opciones avanzadas... Restaurar valores predeterminados
==

Imagen 240: Configuracion del puerto.

9. En el punto de venta, dentro de la Configuracién de Terminal, ve a la

pestafia Bascula.

Configuracion de termina X

Forma de pago| Bascula |PinPad Correo Impues * | *

Imagen 241: Configuracion de bascula.

10. Activa la casilla Usa bascula haciendo clic en ella.

&
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B8 Configuracion de termina X

Forma de pago Bascula PinPad Correo Impues * | *

Bascula
LUsa Bascula

Imagen 242: Elegir uso de bascula.

NOTA: Al hacer cambios en la configuracion de bascula, aparecera el

siguiente aviso, por lo que deberas cerrar y abrir el sistema:
Termina X

Es necesario reiniciar el sistema para efectuar los cambios
correspondientes.

Aceptar

Imagen 243: Reinicio de sistema para guardar cambios (a).

O bien, en la ventana de Venta, presiona las teclas Ctrl + Alt + R para que se

apliquen los cambios sin tener que salirte del sistema.

11.Asigna el puerto y la velocidad de tu bascula en las listas desplegables
correspondientes. Apareceran cuando conectes tu bascula.

Z:"';:.:-::'::e'.;_ pd
Forma de pago Bascula PinPad Correo Impues * | *
Bascula
Usa Bascula
Puerto: v
Velocidad: v

Imagen 244: Puerto y velocidad de bascula.

El sistema te permite hacer una prueba con tu bascula. Recuerda que esté
conectada con tu equipo.
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12.En Peso de prueba, indica un peso de ejemplo para hacer la prueba con tu
bascula. Pon un producto en tu bascula y da clic en Probar. En Peso de

prueba se indicara el peso de tu producto.

O

Permisos Documentos Forma de pago Bascula PinPa ¢ | *
Bascula con puerto COM
/] Usa Bascula
Puerto COM3
Velocidad: 14400

Bascuia con escaner
[[] Usa bascula con escaner

Dispositivo

Peso de prueba
5 Probar

Imagen 245: Probar bascula.

13.Para que se guarde la configuracién, cierra el sistema completamente y

vuélvelo a abrir.

5.7.7.2 Bascula con escaner

Este tipo de basculas cuentan con un escaner de codigo de barras incluido, ideal
para aguellos negocios con alto volumen de productos con peso, recomendado para
la configuracion de captura rapida de una caja. Debes verificar los dispositivos

compatibles, marca zebra, de este tipo de basculas:
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- DISPOSITIVOS COMPATIBLES

= CS6080 e DS6707-HD - L4278

+ DS2208 + DSB708 + LS2208

+ D52278 + DS6878-DL + L5S3008

= DS3408 * DS6878-HC = 153408

+ DS3608-DP DS3678-DP + DSB878-SR + LS3408-ER
+ DS3608-ER DS3678-ER + DS7708 + LS3408-FZ
* DS3608-HD DS3678-HD « D59208 * LS3578-ER
* DS3608-HP DS3678-HP * D5S9308 * LS4208

+ DS3608-5R DS3678-SR +« DS9808 + LS4278

+ D54308 * D59908-HD + LS7708

* DS4308-HC * D5S9908-SR = 1592030

+ DS4308P « L2208 + LS9208i

+ Serie DS457 ¢ LI3B08-ER + MP&00O
* DS4608 e LI3608-5R * MP7000
* Serie DS4800 * LI3B78-ER * RFD8500
+ DS6707 ¢ LI3678-SR + RS5100

= DS8108 « MS47 * SM72

= DsS8178 = SP72

Imagen 246: Modelos de basculas zebra compatibles.

Para hacer uso de este tipo de basculas, realiza el siguiente proceso:

1. Descarga el controlador CoreScanner de la bascula desde este enlace:

https://www.zebra.com/es/es/support-downloads/software/developer-

tools/scanner-sdk-for-windows.html

2. Al abrir el enlace se muestran diferentes opciones, da clic en el botén + de
DESCARGAS.

SCANNER SDK PARA WINDOWS

Este SDK de escaner para Windows permite el desarrollo de una aplicacion gue centrola integramente el escéner de codigos
de barra de Zebra. El SDK admite el control de LED, busca, pardmetros, captura de imdgenes... El SDK incluye asistencia para
controladores OPOR y JPOS. Incluye soporte para scrips WMI y gestion remota Powershell

| + |D ESCARGAS

+ MANUALES

+ DISPOSITIVOS COMPATIBLES

+ VIDEOS EXPLICATIVOS ‘

‘ + REQUISITOS DE INSTALACION

+ RESOLUCION DE PROBLEMAS

Imagen 247: Opciones de descarga.

3. En la tabla que se despliega, localiza el apartado Software y descarga el
controlador correspondiente:
Zebra_CoreScanner_Driver_(32bit) v3.07.0042.exe para un equipo Windows O
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J de 32 bit o Zebra_CoreScanner_Driver_(64bit) v3.07.0042.exe para uno de
64 bit.

[Sonwere ]

loTConnector_for_Windows_v1.0.18.0.zip +D 200 KB
- escargar

loT Connector para Windows
Zebra_Active_Focus_Manager_for_Windows_v1.0.7.0.zip
¥ Descargar 202 KB
Active Focus Manager para Windows

Zebra_CoreScanner_Driver_(32bit)_v3.07.0042.exe
* Descargar 22 MB

Controlador CoreScanner para Windows 32bit

Zebra_CoreScanner_Driver_(64bit)_v3.07.0042.exe
#* Descargar 28 MB
Controlador CoreScanner para Windows 64bit

Zebra_Scanner_SDK_(32bit)_v3.06.0033.exe
¥ Descargar 50 MB

Scanner SDK para Windows 32bit

Zebra_Scanner_SDK_(64bit)_v3.06.0033.exe
¥ Descargar 71 MB

Scanner SDK para Windows 64bit

Imagen 248: Elegir version del controlador.

4. Puedes verificar los bit de tu equipo al dar clic derecho sobre el icono de

Windows en tu equipo y elige Sistema.

Aplicaciones y caracteristicas M-

Centro de movilidad
Opciones de energia
Visor de eventos
Sistema

Administrador de dispositivos

Imagen 249: Sistema del equipo.

5. En las Especificaciones del dispositivo, se indicara de cuantos bits es tu

sistema operativo, si de 64 o de 32 y es el controlador que vas a descargar.
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caciones

Legion 5 15IMHO5H

Nombre del dispositivo

Procesador

RAM instalada

Identificador de dispositivo

Id. del producto

Tipo de sistema

Lapiz y entrada tactil

Imagen 250: Version del sistema Windows.
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NOTA: Windows 10 ofrece una versién de 32 bits y otra de 64 bits. En cambio,

Windows 11 solo esta disponible en versién de 64 bits.

6. Una vez que elijas u version del controlador, se cargara la pagina de descarga.

Da clic en el botdn azul y esta se iniciara.

CONTRATO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL (SOFTWARE SIN
RESTRICCIONES)

Para descargar archivos en este sitio, debe revisar y aceptar los términos del Acuerdo de licencia de usuario final de Zebra a continuacion.

| ACEPTAR Y COMENZAR DESCARGA AHORA

Imagen 251: Descargar controlador.

7. Ya que se descargue, da clic derecho sobre el

Zebra_CoreScanner_Driver y elige Ejecutar como administrador.
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Abrir
Ejecutar como administrador
3} Compartir con Skype
Compartir con Skype

GRABACION DE| Solucionar problemas de compatibilidad
PANTALLAjson Anclar a Inicio

Mover a OneDrive

7-Zip

Analizar con ESET Endpaint Security

Opciones avanzadas
Zebra_CoreScanr 1£ Compartir

er_Driver_(64bit)

v3.07.0042.ex8 Conceder acceso a

Imagen 252: Abrir controlador zebra.

8. En la instalacion, cargara una barra de proceso y después abrird una nueva

ventana, da clic en Next.

CoreScanner Driver Installation Wizard

Zebra CoreScanner Driver

Thank you for choosing Zebra to help you develop your enterprise mobility solution.
This installation wizard will guide you through the steps necessary to setup Zebra CoreScanner
Driver on your computer.

To continue, click next.

Install Shicld | < Back Cancel ‘

Imagen 253: Inicio de instalacion.

9. Deja la opcion que esta seleccionada y da clic en Next.
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Zebra CoreScanner Driver Installation Wizard x

( )\ Setup Type

Select the setup type to install.

Please select a setup type.

i@ Cimplete
—g, All program features will be installed. (Requires the most

@ Custom

hich program features you want installed. Recommended for advanced

—
k. Next >

Install Shield < Bad Cancel

Imagen 254: Tipo de instalacion.

10.Da clic en Install.

Zebra CoreScanner Driver Installation Wizard X

Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

u or change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit

Install Shield < Back I ! nstall I Cancel

Imagen 255: Instalar controlador en equipo.

11.Espera a que el proceso de instalacion termine y da clic en Finish.
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Zebra CoreScanner Driver Installation Wizard

InstaliShield Wizard Complete

Setup has finished installing Zebra CoreScanner Driver (64bit) on your computer.

Istafl5iicid < Back Finish Cancel

Imagen 256: Finalizar instalacion del controlador.

Ahora bien, necesitaras ademas descargar el sistema 123Scan desde este enlace:

https://www.zebra.com/es/es/support-downloads/software/utilities/123scan-
tility. html

12.Al abrir el enlace se muestran diferentes opciones, da clic en el botén + de
DESCARGAS.

123UTILIDAD SCAN PARA SOPORTE DE WINDOWS

123Scan es una herramienta de software facil de usar basada en PC que permite la configuracion ~ Para obtener més informacian, consulte:
rapida y sencilla de los escaneres Zebra. Con mas de 600,000 usuarios en todo el mundo, esta
es la dnica utilidad gque necesitara para configurar su escaner Zebra. Pagina Del Producto 123Scan

—
| + ID ESCARGAS

‘ + MANUALES ‘

‘ + VIDEOS EXPLICATIVOS

‘ + REQUISITOS DE INSTALACION

Imagen 257: Ver descargas disponibles.

13.En la tabla que se despliega, localiza el apartado Software y descarga el
sistema correspondiente a los bits de tu sistema operativo, tal cual como
descargaste el controlador en los pasos anteriores.

&
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Zebra_123Scan_(32bit)_v6.00.0012.exe
¥ Descargar 531 MB
123Scan para Windows 32bit

Zebra_123Scan_(64bit)_v6.00.0012.exe
¥ Descargar 538 MB
123Scan para Windows 64bit

Imagen 258: Elegir versiones del controlador.
14.Una vez que elijas u versién del controlador, se cargara la pagina de descarga.
Da clic en el botdn azul y esta se iniciara.

CONTRATO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL (SOFTWARE SIN
RESTRICCIONES)

Para descargar archivos en este sitio, debe revisar y aceptar los términos del Acuerdo de licencia de usuario final de Zebra a continuacién.

| ACEPTAR Y COMENZAR DESCARGA AHORA

Imagen 259: Descargar 123Scan.

15.Ya que se descargue, da clic derecho sobre el archivo Zebra_123Scan__y elige

Ejecutar como administrador.

Abrir
Ejecutar como administrador
Compartir con Skype
Compartir con Skype
GRABACION_DE Solucionar problemas de compatibilidad
PANTALLA json Anclar a Inicio
Mover a OneDrive
7-Zip

Analizar con ESET Endpoint Security

Opciones avanzadas

Compartir

Conceder acceso a

Imagen 260: Instalar 123Scan.

16.En la pantalla de instalacion, haz clic en Next. O
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Zebra 1235can Installation Wizard ped

Welcome to the InstallShield Wizard for Zebra 123Scan (64bit)

Shield Wizard will install Zebra 123Scan (64bit) on your computer. To continue,

InstallShicld < Back I Llen> I Cancel

Imagen 261: Inicio de instalacion 123Scan.

17. Acepta los términos y condiciones de la licencia haciendo clic en Yes.

Zebra 1235can Installation W

License Agreement

Please read the following license agreement carefully.

the PAGE DOWN key s the rest of the agreement.

END USER LICENSE AGREEMENT
(RESTRICTED SOFTWARE)

IMPORTANT PLEASE READ CAREFULLY: This End User License
Agreement ("EULA") is a legal agreement between you (either an individual

or a single entity) (“Licensee”) and Zebra Technologies Corporation

("Zebra") for software, owned by Zebra and its affiliated companies and its
third party suppliers and licensors, that accompanies this EULA, which
includes machine-readable instructions used by a processor to perform
specific operations other than machine-readable instructions used for the

sole purpose of booting hardware during a startup sequence ("Software").

BY USING THE SOFTWARE, YOU ACKNOWLEDGE ACCEPTANCE OF
THE TERMS OF THIS EULA. IF YOU DO NOT ACCEPT THESE TERMS, .,

Agreement? If you
ect Mo, the setup will close. To Zebr: n (64bit), you
must accept il r

Install Shild < Back I Yes I o

Imagen 262: Términos y condiciones de instalacion.

18. Da clic en Install.

155

)
7



ail
N

Manual de instalacién y configuracién
Venta®"-

Punto de venta
Zebra 123Scan Installation Wizard ped

'/_ \ tall the Program

{
— / s ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

review or change any of your installation settings, dlick Back. Click Cancel to exit

Iashal | Skl < Back II —

Imagen 263: Iniciar instalacion.

19.Espera a que termine el proceso de instalacion, posteriormente desmarca las

casillas de verificacion y da clic en Finish.

Zebra 1235can Installation Wizard

InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing Zebra 1235can (64bit) on your computer.

Mint ideo Tour

like to view the README file

Install Shicld < Back I Finish I Cancel

Imagen 264: Finalizar instalacion.

Una vez que tengas instalado tanto el controlador como el software 123 Scan, sera
necesario que realices algunas configuraciones mas, para que el escaner de la

bascula sea capaz de leer y transmitir los codigos de barras hacia el punto de venta. - Q
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O Para ello:
20.Conecta la bascula mediante su cable USB al equipo de cémputo, luego abre
el sistema 123Scan.

21.Da clic en Create new configuration file.

. 1235can =

Stat | Dataview OXCRC)
B, Actions ~

What do you want to do?

I Create new configuration file () 1235can Overview
(%) How to Videos
Load existing configuration file
Clone/modify my connected scanner settings
Update scanner firmware

() Recent fiies:

Type Model Name Ver  Dalemodiied  File name and lscation

More Files ..

123Scan Updater: Last Update: 1/23/2024, 12:33 PM. View update history | Supported scanners | Release notes | Check for updates.

Imagen 265: Crear archivo de configuracion.

22. Se creara una nueva pestafia, elige My scanner is connected via USB cable.

Start Data view Untitled3 ()

E Back

Select an option to start creating a configuration file

My scanner is connected via USB cable

‘ My scanner is NOT connected

Imagen 266: Elegir modo de conexién de la bascula.

23.El sistema detectara el modelo de la bascula conectada. Da clic en el boton azul
dentro del &rea de la caja MODELOS COMUNES RFD8500.

157

O



Manual de instalacién y configuracién
Venta®"-

Punto de venta

O Y, 123Scan

Start Data view Untitled1 (%)

EBECK ff Refresh list

Select your scanner model from the options below:

IT you do not see your scanner’s image / plug-in information below, click the *“Refresh list” button
above to search your PC for scanners connected by a cable. If after this vour scanner is still not
shown helow, see the °| don't see my scanner” bhox on the right for additional assistance.

RFD8500-COMMON MODELS

Select from 1 plug-in option(s)

Select a Plug-in Releasenotes |  Supported models

| Release 071 - 2020.11.02 (CAACPS00-006-R7 1) |

Imagen 267: Seleccionar modelo de bascula.

NOTA: Si el dispositivo no es reconocido por la123Scan
intenta restablecer los valores de fabrica, manteniendo presionados los
botones de Modo / Funcion y Bluetooth simultdneamente durante tres

segundos, y luego suéltalos para iniciar el proceso de restablecimiento.

24.En el menu de la izquierda, haz clic en 5. General.
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*‘l\ . 123Scan

Start Data view Untitied1 (%)

#, Actions » [ SavefiletoPC &

Model List

General
r. = Plug-in Name ™ .
; e parametel
Release Notes| e on bive i
. App Developer Report
RFD&500-COMMON General
MODELS-071 Beeper
Bluetooth

1. Mame and notes

Name:Untitled1
HNotes:

2. Cable connection

USE {default)

3. Madify Data
Mo rules

4. RFID
Factory default settings

5. General
Factory default settings

6. Printing Options.

7. Load and print

A Parameters changed from factory default

Imagen 268: Menu general.

25.En la seccion de Bluetooth, cambia el Modo de Perfil Bluetooth a HID
Keyboard Emulation Profile.

o]
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Start Data view Untitled1 @9
%, Actions v [ SavefiletoPC & & Loadtoscanner B B, PrinySave parameters [
Model List General
B Plug-in Name
< Release Notes| T Parameters below are general scanner settings and user preferences
=¢ OIS Ciick on blue links below for faster parameter list navigation
App Developer Report
RFD8500-COMMON General
MODELS-071 Beeper
Bluetooth Bluetooth
Bluetooth Profile
1. Name and notes Mode *
Name:Untitied1
Notes:
2. Cable connection Authentication | Disable Authentication
USE (defautt)
3. Modify Data Encryption (D?aﬁ?énmo" v
No rues
* :F'D Reconnect 5 } =
i actory default settings Attempts L |
5 General
Factory default settings attempts
8. Prining Options Beep on | Disable Beep
Reconnect
7. Load and print
BT pairing and | Acccept pairing request only on BT button ~
N connection -
Parameters changed from factory default confirmation

Imagen 269: Cambiar modo de perfil.

NOTA: Si es la primera vez que se instala, asegurate de ir al apartado 4. RFID,
desplazandote hasta la seccion de Regulatory Configurationy establece

el Pais de operacion en el pais en el que utilizara el dispositivo.

o]
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O Q'n. 123Scan

Start Data view Untitied1 @)
%, Actions v [ SavefletoPC B & Loadtoscanner B B, Prin
3 Model LISl: RFID
s £ Plug-in Name |
~
{ J Release Notes REID
“ App Developer Report|
RFD8500-COMMON RFID Data Reporting
MODELS-071 Advanced
Configuration
Filter Options Regulatory Configuration
T s Query Opfions
et = Country of NO_REGION_SET ~
% Regulatory A X
:;:mmum Configuration Operation

Trigger Configuration

2. Cable connection Easy Text Interface

USEB (default) | Options E::g:ﬁ:hannel L Enable - ]
3. Modify Data Easy Text Interface
Nofifications
No rules
P ) .E;;asl')(led Channels 15 [$]
Factory default seftings )
5. General®
Custom settings
8. Printing Options
Trigger Configuration
7. Load and print Start RFID Disable v
Operation On S
Trigger

A Parameters changed from factory default

Imagen 270: Elegir pais de operacion.

26.Para guardar los cambios, da clic en Done.

Imagen 271: Guardar archivo de configuracion.

27. En la ventana del escaner, da clic en Load to scanner.

Start Data view Untitled1 (%)

#, Actions v [ SavefletoPC L& & Load to scanner | B

Imagen 272: Load to scanner.
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28.En la lista de escaneres, da clic en el boton que representa tu

J dispositivo (normalmente indicado por el nimero de serie).

Load configuration ®

RFD8500-COMMON MODELS

- Firmware version: Release 071 - 2020,11.02 (CAACPS00-000-R71)
- RFD8500

model list
1 compatible scanner(s) found for your configuration. [ LOAD TO ALL SCANNERS

@ Refresh scanner list
-

15264, - CAACPS00-006-R71 |

L]

Clicking on a scanner above will begin the loading for that
scanner. You can click the FLASH/BEEP icon within a row to
find that particular scanner. Or to initiate the loading of all
scanners, click the LOAD TO ALL SCANMNERS button above.

[ DISCOVERED SCANNER LsT | [ close |

Imagen 273: Elegir bascula.

29.Espera a que se complete la carga y sal de la aplicacion 123Scan, también

desconecta el cable USB de la bascula.
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O Lead cenfiguration x

RFD8500-COMMON MODELS

~ Firmware version: Relzase 071 - 2020,11.02 (CAACPS00-006-RT1)
- RFD8500

model list

1 compatible scanner(s) found for your configuration.

Upload complete. 1 of 1 scanner(s)
100 %
[ LOAD MORE | DISCOVERED SCANNER LIST ] I CLOSE l

Imagen 274: Carga de bascula completa.

30.Reestablece los valores de fabrica, manteniendo presionados los botones
de Modo / Funcion y Bluetooth simultaneamente durante tres segundos, y
luego suéltalos para iniciar el proceso de restablecimiento.

31.En el punto de venta, dentro de la Configuraciéon de Terminal, ve a la pestafia

Bascula.

Configuracion de termina X

Forma de pago| Bascula |PinPad Correo Impues * K

Imagen 275: Configuracion de bascula (b).

32.Activa la casilla Usa bascula con escaner haciendo clic en ella.
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E Configuracion de termina X

Permisos Documentos Forma de pago Bascula PinPa ¢ |*

Bascula con puerto COM

[] Usa bascula
Puerto:

Velocidad:

Bascula con escaner
sa bascula con escaner

Dispositivo: v

Imagen 276: Elegir uso de bascula con escaner.

33.De la lista desplegable Dispositivo, elige el correspondiente a tu bascula.

Bascula con escaner
Usa bascula con escaner

Dispositivo v
RFD8500 |

Imagen 277: Seleccionar modelo de bascula.

El sistema te permite hacer una prueba con tu béascula. Recuerda que esté

conectada con tu equipo.

34.En Peso de prueba, indica un peso de ejemplo para hacer la prueba con tu
bascula. Pon un producto en tu bascula y da clic en Probar. En Peso de prueba

se indicara el peso de tu producto.

Peso de prueba
5 Probar

Imagen 278: Probar bascula con escéaner.

35.Para que se guarde la configuracion, cierra el sistema completamente y vuélvelo

a abrir.
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Nota: para que puedas hacer uso de la bascula, tienes que tener abierto en

todo momento el sistema 123Scan.

5.7.8 PinPad

Nota: esta configuracién solo esta disponible para Banorte. El usuario es
quien tiene que pedir la PinPad a la instituciéon bancaria solicitando este
servicio. lgualmente debes tener seleccionado en la pestafia terminal, una que

opere como caja.

1. Ve ala pestafia PinPad y habilita la opcion Usa PinPad.

Forma de pago Bascula | PinPad| Correo Impues * | *

PinPad
[“1lUsa PinPad

Imagen 279: Habilitar uso de PinPad.
NOTA: La PinPad debe estar conectadas al equipo de cémputo. Al hacer
cambios en la configuracion de PinPad, aparecera el siguiente aviso, por lo

que deberas cerrar y abrir el sistema:

Es necesario reiniciar el sistema para efectuar los cambios
correspondientes.

Aceptar

Imagen 280: Reinicio de sistema para guardar cambios. (b).

O bien, en la ventana de Venta, presiona las teclas Ctrl + Alt + R para que se

apliquen los cambios sin tener que salirte del sistema.

2. Llena los datos que solicita.
e El puerto sera el mismo configurado para la bascula.

e Elresto de datos te los proporcionara tu institucion bancaria Banorte.
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E Configuracion de termina X
Forma de pago Bascula PinPad Correo Impues * | *
PinPad
[~] Usa PinPad
Puerto: v
Velocidad: v
Afiliacion: | |
Usuario: | |

Contrasefia: ')

Imagen 281: Datos de configuracion de PinPad.

5.7.9 Correo

En este apartado asignas el correo a donde se mandaran las facturas generadas.

1. Ve ala pestafia Correo.

Forma de pago Bascula PinPad| Correo |Impues * | *

Correo

Imagen 282: Configuracion de correo electrénico.

2. Activa la casilla Usa correo.

E Configuracion de termina x

Forma de pago Bascula PinPad Correo |mpues * | *

Correo

[»]1 Usa Correo

Imagen 283: Indicar uso de correo electronico.

3. Captura los datos de tu cuenta y tu proveedor de correo, asi como el asunto
y el mensaje que apareceran en los correos. El puerto que se ingrese debe

ser el servidor de salida SMTP.

166



ail
N

Manual de instalacién y configuracién
Venta®"-

Punto de venta

£ ) Correo
[+] Usa Correo

Correo: | |ventas@ventaplus.com.mx ‘

Contrasefia:

®

Host: ‘mail ventaplus.com.mx ‘

Puerto’ |5a7 |

Asunto: \
Mensaje

jHola! Recibiste una factura de Venta+

Imagen 284: Datos de configuracién de correo electrénico.

4. Da clic en Probar Correo para asegurarte que todos los datos estén
correctos.

5.7.10 Impuestos

Configura la forma en que el sistema va a priorizar los impuestos.

1. Ve ala pestafia Impuestos.

E Configuracion de termina X
Bascula PinPad Currenasquedat b B

Imagen 285: Configuracion de impuestos.

2. Elige de qué manera el sistema va a priorizar los impuestos: por producto,
cliente o general.
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B8 configuracion de termina pet

Béascula PinPad Correo Impuestos Biisquedac * |*
Impuestos

@|Producto

O|Cliente

O |General

O|Producto/Cliente/General

O|cliente/Producto/General

Imagen 286: Priorizacién de impuestos.

5.7.11 Busqueda de productos

En esta configuracién, es la manera en la que el sistema arrojara los resultados de

los productos al realizar la captura de la venta.

Producto. |c Cantidad. |1

Cédigo Productos A
INYECTOR CORRIENTE INTELLIENT PARA CAMAR
53122 FUENTE DE PODER REGULADA 12VDC/4.1 AMPE — Resultados
53123 FUENTE DE PODER REGULADA 12VDC 0.5 AMP
610APBAOS MICROFONO AMPLIFICADOR 12VDC 56DB
6467120202 |INSERT DE DATOS CATS ECO-JACK NEGRO KRON

Nmbnn dat Aliak | =

Unidad

Imagen 287: Ejemplo de resultados en la busqueda de productos.

Para configurarlo, realiza el siguiente proceso:

1. Ve ala pestafia Busqueda de productos.

E Configuracion de termina XK

Correo Impuestos | Busqueda de productos 1|

Imagen 288: Configurar blsqueda de productos.

2. En Modo de busqueda, elige la manera en la que se mostrara el producto.
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Modo de blasqueda

Codigo inicia, Nombre contenga v

Imagen 289: Elegir modo de blusqueda.

Si eliges la primera opcion, los resultados se mostraran si el codigo del
producto inicia o su hombre contiene el caracter escrito.

Si eliges la segunda opcion, los resultados se mostraran si el codigo o
nombre del producto inicia con el caracter escrito.

Si eliges la tercera opcion, los resultados se mostraran si el cdigo o nombre
del producto contiene el caracter ingresado.

En Ordenar por, selecciona como deseas que se ordenen los resultados de

los producto.

Ordenar por

@|Por defecto (Id comercial)
O|cod. producto (ascendente)

6d. producto (descendente)

Imagen 290: Modo de ordenado de busqueda.

Por defecto: se acomodan como estan en el sistema de CONTPAQI
Comercial Premium.

Cod producto (ascendente): se mostraran conforme al cédigo del producto
de forma ascendente.

Cod producto (descendente): se mostraran conforme al cédigo del producto
de forma descendente.

Una vez que hayas terminado con todas las configuraciones, da clic en

Guardar.
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E Configuracion de termina
PinPad Correo Impuestos Busqueda de productos afr

Modo de blisqueda
Cadigo inicia, Nombre contenga

Ordenar por
@® Por defecto (Id comercial)

| O Cbd. producto (ascendente)
O cod. producto (descendente)

Imagen 291: Guardar configuraciones.

NOTA: Sera necesario que cierres el sistemay lo vuelvas a abrir para que se

apliquen los cambios en la configuracién.
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5.8 Facturacion por servicio
Derivado a que el sistema hace el proceso de facturacion y timbrado a través del
uso del SDK, este proceso puede verse afectado en términos de tiempo, es por eso

que se cre0 esta utileria de facturas por servicio.

El servicio de facturacion manda a una fila a las notas de venta que se van a facturar,
revisando cada minuto si existen ventas por facturar y hace el debido proceso, sin

gue las cajas se vean detenidas por este proceso.
NOTA: Se debe instalar UNICAMENTE en el servidor.

1. En el menu Utilerias, da clic en Facturas por servicio.

Utilerias | Verificador de Exister
Borrar Documentos
Liberar Notas

Validar Notas
Facturas por servicio
Notas Ocupadas

™y

.

Imagen 292: Utileria servicio de facturacion.

2. Activa la casilla Servidor dedicado y captura la IP de este. Debe ser una IP

fija.

E5) Credenciales x

Servidor dedicado

P del servidor:
192 . 168 . 30 . 6

Imagen 293: IP del servidor.

3. En Usuario y contrasefa, escribe los correspondientes al administrador del
servidor. Luego da clic en Guardar.
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Usuario:

|Ad ministrador

Contrasefia:

Guardar

Imagen 294: Credenciales del administrador del servidor.

Una vez que se configuran los datos del servidor, se abre la ventana Servicio de

facturacion.

4. En .NET, da clic en el botén de tres puntos.

Servicio de facturacidn

NET
Installutil:

Imagen 295: Busqueda de archivo .Net.

5. Localiza la siguiente ruta: C:\Windows\Microsoft. NET\Framework64 y en las

carpetas de la ruta, selecciona el archivo InstallUtil.exe y da clic en Abrir.
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Herramienta Installer X
&« v N « Microsoft.NET > Framework64 > v4.0.30319 » v O Buscar en v4.0. P
Organizar v Nueva carpeta = i | o
EXCEL N Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
instaladores des: [ ComSvcConfig 17/06/ a.. Aplicacién 70K
B 7/06/ 2,6
! EtE e [®] esc 17/06/2 a.. Aplicacién 694 k
[ cvtres 17/06/2022 a.. Aplicacién 52k
‘ Descargas ’ i
4 [ DataSvcUtil 17/06/. a.. Aplicacién 7k
&) Documentos [¥] dfsve 17/06/ a.. Aplicacién 24k
I Escritorio [%5] EdmGen 17/06/ a.. Aplicacién 95k
[&] Imagenes lilasm 17/06/2022 09:36 a... Aplicacién 374k
D Musica (2] InstallUtil 17/06/2022 09:35 a... Aplicacién 40k
B Videos 5 jse 17/06/2022 09:35 a...  Aplicacién 46K
H 1 1770672022 08:36 A 33
% Disco local (C) lE Microsoft.Workflow.Compiler 17/06/2022 09:36 a...  Aplicacion
1 s %] MSBuild Aplicacién 252k
«= Unidad de CD (C
[ mscorsvw Aplicacion 149k o
& Red v < >
Nombre: |InstaIIUtiI v| iExeﬁls (*.exe) v
Abrir ‘ Cancelar

Imagen 296: Archivo .Net.

6. En Instalador, da clic en el boton de tres puntos.

Servicio de facturacion

NET

InstallUtil: \

Instalador

Servicio: ||

Imagen 297: Busqueda de instalador del servicio.

7. Haz doble clic en ServicioVenta+PV.
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Ejecutable del servicio X
™~ <« Venta+Punto deVenta » Servicio v O Buscar en Servicio 0
Organizar + Nueva carpeta = M @
EXCEL ~ Nombre - Fecha de modifica.. Tipo Tamafio
instaladores des: 3] ServicioVenta+PV 07/09/2023 10:06 a...  Aplicacién 63KB
3 Este equipo

& Descargas

) Documentos
I Escritorio

[&] Imégenes

b Musica

B videos

‘am Disco local (C:)

o= Unidad de CD (C
¥ Red ol € >
[ icioventa V] | | Exefiles (".exe) v

Imagen 298: Instalador del servicio.

8. Daclic en Instalar. El estado del servicio cambiard a activo.

Servicio de facturacion X

NET C:\Program Files (x86)\Compac\COMERCIAL>echo end A
Installutil: [C:\Windows\Microsoft NET\ramework [l

Microsoft Windows [Versign 10.0.14393]
(c) 2016 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

Instalador
Servicio: |C:\Program Files (x86)\C&S INFORMA- C:\Program Files (x86)\Compac\COMERCIAL>sc start
PVSenice
[SC] StartService ERROR 1056:
Servicio
Nombre: |PVSeMce | Ya se est ejecutando una instancia de este seicio.

estado 7o ] |
C:\Program Files (x86)\Compac\COMERCIAL>echo end
.

Imagen 299: Servicio de facturacién activo.

e Sideseas desactivar el servicio, basta con volver a entrar a la utileria y dar

clic en Detener.
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Servicio de facturacion

NET
InstallUtil |c:\Windaws\wcrasoﬁ_NET\Framawnrk-

Instalador
Servicio: |C:\Program Files (x86)\C&S INFORM. [}

Servicio
Nombre: [PVSenice |

Estado: Activo

X

Instalar Detener

C:\Program Files (x86)\Compac\COMERCIAL=>echo end

Microsoft Windows [Versign 10.0.14393]
(c) 2016 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

C:\Program Files (x86)\Compac\COMERCIAL>sc start
PVService
[SC] StartSenice ERROR 1056:

Ya se est ejecutando una instancia de este servicio.

C:\Program Files (x86)\Compac\COMERCIAL>echo end

Imagen 300: Detener servicio de facturacion.
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6. PROCESOS ESPECIALES

6.1 Cambio de terminal

El cambio de una terminal, se da cuando se quiere cambiar la terminal a otro equipo
de computo. Para ello se pueden seguir dos procesos diferentes: la revocacion de
la licencia 0 en caso de que se quieran mantener las mismas configuraciones de

una terminal, conservar el mismo nombre de usuario de Windows.

6.1.1 Revocacion de licencia.

Para poder activar el sistema en otra terminal, cuando se va a cambiar esta de

equipo, primero se debe realizar el proceso de revocacion, para ello:

1. Dentro del mend Ayuda de Venta +Plus, da clic en Revocacién.

Cerrar sesion | Ayuda

@ Ayuda

| Activar Licencia

Revocar Licencia

Verificar

Salir

Imagen 301: Opcién Revocar licencia.

2. En la ventana que se muestra, encontraras tu licencia del equipo, da clic en

Desactivar.
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Revocacion de serie

Serie Actual: m'

Imagen 302: Desactivar licencia.
NOTA: Puedes revocar tu licencia maximo 3 veces, en caso que necesites mas
revocaciones deberas contactar con el soporte técnico de Venta +Plus para

gue puedan darte mas revocaciones.

Una vez revocada la licencia en la terminal antigua, necesitas tener instalado el

sistema en la nueva terminal.

3. Nuevamente dirigete al menu de Ayuda en la nueva terminal, da clic en

Activar licencia.

a Cerrar sesion | Ayuda

E Ayuda
Activar Licencia
Revocar Licencia ]
Verificar
Salir
=\

Imagen 303: Activar licencia en la nueva terminal.

4. Ingresa los mismos datos de la licencia que ya tenias en la terminal antigua

y da clic en Activar.
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g Activacion Interna X

Bienvenido
Datos del cliente

Nombre de la empresa:  SISTEMAS PLUS
RFC: CIRC701027HY5
Razén Social:  SISTEMAS PLUS

Domicilio: CALLE DOS 35 COL EL RODEO
Contacto:  ALONDRA

Teléfono: 3112182900
Coreo:  SISTEMASPLUS@SISTEMASPLUS.COM
Nombre del Distribuidor:  SISTEMAS PLUS

Nimero de Serie:  XAXX001

Serie:

Imagen 304: Activar serie revocada.

Tu serie quedara activada en la nueva terminal.

6.1.2 Conservar la configuracion

Venta +Plus cuenta con el beneficio de que al cambiar de terminal, se conserve la
misma configuracion que ya se tenia con anterioridad. Para ello basta con asignar

el mismo nombre de Windows de la terminal antigua, en la nueva.

NOTA: Debes realizar este proceso antes de instalar el sistema en la nueva
terminal, ya que en caso contrario este creard configuraciones nuevas, pues

no detectara que se trata de la misma terminal en otro equipo.

Para ello, antes de instalar el sistema en la nueva terminal, verifica el nombre de tu

nueva terminal con el comando WHOAMI en el CMD de tu equipo.

1. Abre la consola en la nueva terminal, escribiendo CMD en el inicio de

Windows.
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Imagen 305: Consola de Windows.

2. Escribe whoami en la consola y presiona enter, veras el nombre actual de tu

equipo.

Simbolo del sistema X +

Microsoft Windows [Versidn 10.0.26100.3915]
(c) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservadq

C:\Users\Cs>whoami
laptop-pc683U@t\cs

C:\Users\Cs>

Imagen 306: Verificacion del nombre de tu equipo.

Necesitaras cambiar el nombre del equipo al que tenia la antigua terminal.

3. Da clic en el boton de inicio de Windows y luego en el botén de

Configuracién.
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Anclado

e N
<

-
Sus aplicaciones Microsoft 365  Outlook (new) Microsoft Store
de Windows 10 (Office)

o o ‘ -

Configuracion Solitaire & Microsoft
Casual Games Clipchamp

in T (] | *

LinkedIn Calculadora Bloc de notas Herramienta
Recortes

Recomendaciones

Google Chrome Screenshot_13.png
Aplicacion usada frecuentemente Hace 21 h

promo vp.png LIKE SOLUTION (1) (1).png
Hace 21 h Hace 21 h

tarjetas mamas 2025.ai eiquetas dias de las madres 2024.pdf
Ayer a las 12:05 Ayer a las 11:53

Capacitacion cs

Imagen 307: Configuraciones de Windows.

4. Dentro del menu Sistema, da clic en Cambiar nombre.

Capacitacion cs SiSte ma

capacitacioncs001@hotmail.com

§ LAPTOP-PC68340T
Buscar una configuracion : Legion 5 15/MHO5H
- 2 (W ompre

ﬁ Inicio

| ™ Ssistema

Pantalla
Monitores, brillo, luz nocturna, perfil de pantalla

Imagen 308: Opcién cambiar nombre del equipo.

5. Dentro del campo de teto captura el nombre de la terminal y da clic en

Siguiente.
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Cambiar el nombre de tu PC

Puedes usar una combinacion de letras, guiones y nimeros.

Nombre actual del equipo: LAPTOP-
PC68340T

terminal central

Imagen 309: Capturar nombre de la terminal.

Necesitaras reiniciar el equipo para que se guarden los cambios.

Cambiar el nombre de tu PC

Después de reiniciar, el nombre de tu PC cambiara a: terminal-central

Reiniciar ahora Reiniciar mas tarde

Imagen 310: Reiniciar el equipo.

Ya que hayas cambiado el nombre del equipo, con el mismo de la terminal anterior,
puedes comenzar a instalar el sistema en esta nueva terminal. Al abrirlo, detectara

el nombre del equipo y se migraran las configuraciones automaticamente.
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